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PRESENTACION

La Universidad Auténoma de Baja California (UABC), es una institucion que mantiene un sélido compromiso
con la calidad educativa. Sus programas de estudio se crean con criterios de pertinencia social y los ya
existentes, se actualizan de forma periddica para responder constantemente a las necesidades de los
distintos sectores de la sociedad. Estos procesos se sustentan en el ejercicio de la evaluacion permanente que
permite identificar fortalezas y areas de oportunidad para la mejora continua, asi mismo, contribuir a la
solucién de las demandas generadas por el desarrollo cientifico, humanistico, tecnolégico, social y
econdémico del estado, ademas de las disposiciones nacionales e internacionales de la educacién superior.

En su destacada trayectoria, la UABC cuenta con una amplia y diversa oferta de programas educativos que
tienen como mision, formar profesionistas altamente capacitados, competentes y socialmente responsables,
aptos para comprender su realidad e incidir en su transformacién, dando siempre prioridad a los intereses
generales de la sociedad.

Para garantizar que la creacién y actualizacién de programas educativos correspondan precisamente a las
necesidades del estado y de la region, pero sobre todo a los intereses colectivos, es preciso continuar
utilizando procesos de evaluacién sistematizados, por ende, se requiere contar con un instrumento guia que
oriente el trabajo de la comunidad universitaria en la toma oportuna de decisiones para el disefio y
adecuacién curricular de nuestros programas educativos.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta a la comunidad académica la Metodologia de los estudios de
fundamentacion para la creacion, modificacion y actualizacién de programas educativos de licenciatura. Para
elaborar este documento, se analizaron referentes tales como el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el
Programa Sectorial de Educaciéon 2013-2018, el Plan Estatal de Desarrollo 2014-2019, el Plan de Desarrollo
Institucional 2015-2019, ademas de diversos documentos de politica de educacién superior, asi como,
metodologias de organismos que evallan la calidad de programas educativos de licenciatura.

Por mi parte, ratifico el compromiso de esta Universidad de mantener como ejes transversales prioritarios del
trabajo institucional, la responsabilidad social y el aseguramiento de la calidad y pertinencia de todos los
programas educativos que se ofertan, para seguir siendo el pilar del desarrollo de Baja California.

Dr. Juan Manuel Ocegueda Hernandez
RECTOR
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CAPITULO 1. JUSTIFICACION

En la Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior en el Siglo XXI: Vision y Accién, se establece que la
pertinencia de la educacién superior debe evaluarse en funcién de la adecuacién entre lo que la sociedad
espera de las instituciones y lo que éstas hacen (UNESCO, 1998). Por tal razdn, las universidades deben
fundar sus orientaciones a largo plazo en objetivos y necesidades sociales, particularmente en el respeto a la
diversidad cultural y la proteccion del medio ambiente. Ya que el objetivo de la pertinencia de la educacion
superior, es facilitar el acceso a una educacion general especializada y prestar atencién precisa a las funciones
relacionadas al servicio de la sociedad, particularmente las orientadas a erradicar la pobreza, la intolerancia,
laviolencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfermedades. De manera que
tales actividades deben enfocarse al fomento de la paz mediante un planteamiento inter y transdisciplinario, ya
que “el conocimiento de lo disciplinar a lo interdisciplinar, multidisciplinar y transdisciplinar, involucra
componentes del contexto a la base de la construccion de nuevos sentidos a la pertinencia” (Malagon-Plata,
2003, p. 18).

Bajo esta vision, la pertinencia debe tener en cuenta principalmente: (@) la adaptacion de la ensefanza
superior al mundo laboral; (b) la diversidad de culturas; (c) la participacion de los grupos desfavorecidos, en
especial de las mujeres; (d) la educacién a lo largo de toda la vida —mayor flexibilidad y diversificacion—; y
(e) la gestion de las carreras profesionales de docentes y la participacion activa de los estudiantes (UNESCO,
2005). Y como parte de un proceso en constante evolucién, se suman, (f) la igualdad de género; (g) el trabajo
decente y crecimiento econémico; (h) la produccion y consumo responsable; (i) la accién por el clima; y () la
paz, justicia e instituciones sélidas (UNESCO, 2015).

En este contexto, “para que haya pertinencia, la oferta educativa, el curriculo y la ensefianza han de ser
flexibles para que puedan ajustarse a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes y de los diversos
contextos en los que se desarrollan y aprenden” (UNESCO, 2008, p. 8), asi que la pertinencia no debe
reducirse sélo a la respuesta que la educacién superior debe dar a las demandas de la economia o del sector
productivo.
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De acuerdo con Tiinnermann (2011) la pertinencia se refiere al papel que la educacion superior desempefia en
la sociedad y lo que ésta espera de aquella; es por esto que

la pertinencia tiene que ver con la mision y la vision de las instituciones de educacion superior, es decir,
con su ser y su deber ser, con la médula de su cometido, y no puede desligarse de los grandes objetivos
y necesidades de la sociedad en que dichas instituciones estdn inmersas ni de los retos del nuevo
contexto mundial. Por lo tanto, la pertinencia de la educacion superior no se agota en su dimension
econémica, sino que abarca sus otras dimensiones: laboral, social, cultural y ecolégica. (p. 1)

El Programa de Mejoramiento de la Pertinencia sefialado por la UNESCO (1998), especifica que la pertinencia
de la educacién superior alude a la capacidad de los sistemas educativos para responder a las necesidades
de su localidad, region y pais, ademéas de responder a las exigencias del nuevo orden mundial, con diversas
perspectivas, instrumentos y modalidades. Por tanto, este programa enmarca dos objetivos generales que no
pueden obviarse cuando se trata de crear nuevos programas educativos:

° Garantizar que la educacion en general, y la superior en particular, sean instrumentos esenciales,
de valor estratégico, para enfrentar exitosamente los desafios del mundo moderno y para formar
ciudadanos capaces de construir una sociedad mas justa y abierta, basada en la solidaridad, el
respeto de los derechos humanos y el uso compartido del conocimiento y la informacién.

* Asegurar que la educacién superior constituya efectivamente y al mismo tiempo, un elemento
insustituible para el desarrollo social, la produccién y el crecimiento econdémico, asi como, para el
fortalecimiento de la identidad cultural, el mantenimiento de la cohesion social, la lucha contra la
pobrezay la promocion de la cultura de paz. (p. 52)

Alrededor de dos décadas después de este pronunciamiento, la UNESCO (2015) continda resguardando y
promoviendo su principio esencial: lograr una ensefianza y un aprendizaje pertinentes y de calidad en cuanto
aportes, contenidos, procesos y entornos, en donde:

todos los jovenes (de entre 15 y 24 afios de edad) y adultos tengan posibilidades de adquirir —con el
apoyo de entornos de aprendizaje seguros e inclusivos que tengan en cuenta las cuestiones de género—
conocimientos y competencias pertinentes que contribuyan a su realizacion personal, la paz y un mundo
equitativo y sostenible. (p. 9)

Conscientes de la importancia, trascendencia y estabilidad de estos estandares, el presente documento
provee a la comunidad de la UABC, las metodologias para realizar los estudios que permiten fundamentar la
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creacion, modificaciéon o actualizacion de programas educativos de licenciatura acorde a las demandas
actuales para la formacién del profesionista. Propuesta que ha tenido como puntos de referencia, planes y
programas emitidos por instancias gubernamentales dentro del marco normativo del pais, ademas de los
referentes internacionales expresados al inicio.

En relacion a lo anterior, a continuacién se mencionan de forma particular, los puntos nodales que fungieron
como referencia en los documentos oficiales consultados:

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, del cual se estudiaron las siguientes estrategias y lineas de accion:
VI. 3. México con Educacién de Calidad

Estrategia 3.1.3. Garantizar que los planes y programas de estudio sean pertinentes y contribuyan a que los
estudiantes puedan avanzar exitosamente en su trayectoria educativa, al tiempo que desarrollen
aprendizajes significativos y competencias que les sirvan a lo largo de la vida (Gobierno de la Repiblica, 2013,

p.123).

Estrategia I. Democratizar la Productividad. Lineas de accion:
- Establecer un sistema para el seguimiento de egresados del nivel medio superior y superior y realizar
estudios de deteccion de necesidades de los sectores empleadores.

-Impulsar la creacion de carreras, licenciaturas y posgrados con pertinencia local, regional y nacional (Gobierno
de la Repliblica, 2013, p. 130).

El Programa Sectorial de Educacién 2013-2018, cuya estrategia 2.5 establece diversas lineas de accion
acordes al trabajo indicado en este documento:

2.5. Fortalecer la pertinencia de la capacitacién para el trabajo, la educacién media superior y la educacién
superior para responder a los requerimientos del pais, las siguientes acciones:
- Promover la diversidad de la oferta educativa para que ésta sea pertinente a los distintos requerimientos
sociales, ambientales y productivos.

- Fortalecer la cooperacién educacién-empresa para favorecer la actualizacion de planes y programas de
estudio, la empleabilidad de los jovenes y la innovacion.

- Realizar periddicamente estudios, diagnésticos y prospectivas del mercado laboral para orientar la oferta educativa.
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- Crear un sistema de seguimiento de egresados para brindar informacién sobre las areas de oportunidad
laboral en los ambitos nacional y regional (Secretaria de Educacion Pdblica, 2013, p. 51).

La actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2014-2019 de Baja California —realizada en septiembre del
2016—, que formaliza en el subtema 4.3. Educacién Superior, las siguientes estrategias:

4.3.1. Cobertura con equidad educativa:
- Fortalecer la diversificacion de la oferta e Instituciones de Educacién Superior pertinente al contexto estatal
y desarrollo regional, con énfasis en las carreras de vertiente técnica.

4.3.2. Calidad educativa:
- Fomentar la pertinencia y vigencia de los planes y programas con enfoque por competencias, con modelos
educativos renovados y programas de fortalecimiento curricular adecuados a los requerimientos estatales y a
la formacion profesional de los alumnos.

4.3.3. Impulso a la gestidn y planeacién educativa:
- Fortalecer los procesos de planeacién y organizacion didactico-pedagégica apegados a los modelos
educativos vigentes y fomentar las acciones enfocadas a la elaboracién e instrumentacién de planeaciones
institucionales. (p. 196)

4.3.4. Vinculacién y pertinencia educativa:
- Consolidar mecanismos de vinculacion de las IES con los sectores social y productivo para propiciar la
pertinencia de la oferta educativa y favorecer el acercamiento del estudiante a la empleabilidad y el
conocimiento de areas de oportunidad laboral (Gobierno del Estado de Baja California, 2016, pp. 195-197).

El Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019 de la Universidad Auténoma de Baja California, cuyo Apartado
VII. Programas institucionales y sus objetivos, constituye un referente nodal con las siguientes estrategias
(UABC, 2015):

Oportunidades educativas:
- Realizar estudios para la identificacién de areas de oportunidad en la formacién de profesionales que requiere
la entidad.

- Reforzar y ampliar los mecanismos de comunicacion y colaboracién con grupos de interés de la Universidad,
con el objetivo de identificar con oportunidad areas de formacion de profesionales y utilizar sistematicamente
la informaci6n obtenida en los procesos de disefio y actualizacion de planes y programas de estudio.
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- Fomentar la creacién de nuevas opciones educativas orientadas a la formacién de profesionales en areas
estratégicas para el avance social, econdmico y cultural de Baja California, con un enfoque de desarrollo
sustentable local y global. (p. 164)

Calidad educativa:
- Evaluar la pertinencia y grado de actualizacién de cada uno de los programas educativos que actualmente
ofrece la Universidad, tomando en consideracion las tendencias internacionales de la formacion universitaria,
las necesidades del desarrollo de la entidad, la evolucién del mundo laboral, de las profesiones y ocupaciones
y, en su caso, de las vocaciones productivas del estado, y realizar las adecuaciones requeridas que aseguren la
pertinencia de los programas.

- Incentivar la participacién de grupos de interés internos y externos para la UABC, en el disefio y actualizacién
de los programas educativos.

- Dar un nuevo impulso y apoyar los trabajos de innovacién curricular que coadyuven al fortalecimiento de la
pertinencia y calidad de los planes y programas de estudio. (p. 148-149)

Esta fundamentacion tedrica, retoma los ejes centrales de una educacién en un marco ético de inclusion,
equidad y diversidad sustentado en los derechos humanos y planetarios de Gltima generacién, y congruentes
con el “Proyecto de Convenio mundial sobre reconocimiento de cualificaciones relativas a la Educacion
Superior”, provisto en la Agenda 2030 de Educacion, donde se perfila que los sistemas educativos deben ser
pertinentes y adaptarse a los mercados laborales en rapida evolucion, a los avances tecnoldgicos,
cientificos —entre otros—, pero en general, a necesidades generadas en los contextos nacionales y
regionales (UNESCO, 2017).

Coherentes con en este razonamiento, los programas educativos de licenciatura de la UABC deben sustentarse
en estudios que determinen la viabilidad, la pertinencia social, la factibilidad, la correspondencia con el
avance cientifico a través del analisis de dichos referentes, asi como, en el estudio de la evaluacion interna.
Indudablemente, esta correlacion debe ser resultado de un trabajo colegiado donde participen los diversos
actores del curriculo (directivos, docentes y alumnos) y se tomen en cuenta las voces de todos los miembros
de la comunidad universitaria, ademas de las opiniones de actores externos que —estratégicamente—
generen aportaciones significativas.
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Con base en lo anterior, el disefio curricular de los programas educativos de licenciatura de la UABC,
circunscribe dos momentos:

Realizacion de los estudios de fundamentacion para crear, modificar o actualizar programas educativos, que
se presentan en este documento’, y

Creaci6n, modificacion o actualizacion de programas educativos, que se establecen en la Guia
Metodolégica correspondiente.

En concordancia, los estudios para crear programas educativos incluyen el analisis de viabilidad, los estudios
de pertinencia social, factibilidad y de referentes (véase figura 1).

Por su parte, los estudios para la modificacion o actualizacion de programas educativos se estructuran en
evaluacion externa que incluye el estudio de pertinencia social y estudio de referentes, y evaluacion interna
que se integra por cuatro orientaciones: evaluacion de fundamentos y condiciones de operacién de los
programas educativos, evaluacion del curriculo, evaluacién del transito de los estudiantes por el programa
educativo y evaluacion del personal, infraestructura y servicios (véase figura 5).

% Este documento denominado Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién, modificacion y actualizacion de programas
educativos de licenciatura antecede a la Guia Metodolégica que establece la organizacion y estructura del disefio curricular en la UABC.
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CAPiITULO 2. CONSIDERACIONES PARA LA CREACION,
MODIFICACION Y ACTUALIZACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

2.1. CREACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

La creacién de un programa educativo se fundamenta en los resultados obtenidos de un estudio de viabilidad,
pertinencia social, factibilidad y de referentes, que brinda la posibilidad de ofrecer una nueva opcién
académica en la regidn, que ademéas de responder a la demanda vocacional y del mercado laboral, sea
relevante y pertinente a las necesidades de desarrollo regional, nacional y global, con el propédsito de
incrementar la buena calidad y el prestigio de la Universidad (UABC, 2006).

2.1.1.Definicién

Creacion de programas educativos. La creacion de programas educativos en la UABC debe fundamentarse en
objetivos congruentes con el modelo educativo de la Universidad®, y deberan cumplir con las siguientes
condiciones (UABC, 2006, pp. 29-30):

Responder a la demanda vocacional y en sentido amplio al ejercicio social de la profesion;

Ser relevantes, pertinentes e innovadores ante las necesidades del desarrollo regional, nacional y global,
procurando incrementar la buena calidad y prestigio de la Universidad;

Contar con la organizacion y estructura curricular interna y operativa del programa y sus respectivos planes
de estudios;

2 En el afio 2013 se llevo a cabo una segunda revision, en la que se describen los diversos atributos y componentes que lo conforman y
articulan, entre los que destacan: el rol de la Universidad en la sociedad del conocimiento; el papel de la innovacion y el avance tecnolégicos;
el liderazgo social y la capacidad transformadora de la institucion; el reconocimiento a los principios orientadores de equidad y pertinencia
social; el compromiso con los grupos vulnerables; el aseguramiento de la calidad educativa y el desarrollo de competencias profesionales
en los universitarios, de modo que contribuyan a mejorar el desempefio en los diferentes ambitos de la vida (UABC, 2013, p. 67).
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Especificar los planes de estudios y las modalidades presencial, no presencial, mixta o semipresencial, o
cualquier otra que el desarrollo cientifico y tecnoldgico y los recursos de la institucion permitan establecer;

Especificar las modalidades de aprendizaje para la obtencion de créditos;
Definir los procesos de asignacion, conversion y transferencia de créditos;
Precisar las modalidades y opciones para la obtencién de los titulos, grados académicos y diplomas;

Especificar los mecanismos de operacion del sistema de tutorias y otros servicios de apoyo al estudiante, de
conformidad con la normatividad universitaria y lineamientos respectivos;

Disponer de una planta de profesores que posean los estudios adecuados tanto en su campo de
conocimiento o disciplina como en la didactica innovadora de su especialidad, para garantizar la buena

calidad académica del programa educativo y que cumplan con los estandares nacionales e internacionales;

Instituir programas curriculares y extracurriculares que contribuyan a la formacion de los alumnos y propicien
su vinculacién con el entorno social y productivo;

Disponer de la infraestructura y equipamiento necesarios para asegurar el desarrollo del programa;
Disponer de tecnologias digitales al servicio de procesos educativos y la formacién profesional;

Incluir las estrategias de evaluacion curricular, del aprendizaje y departamental-colegiada, ademas de
aquella que coadyuve a asegurar la calidad de los planes y los programas; y

Las demas condiciones establecidas en las disposiciones complementarias.
2.1.2.Estudios para la creacion de programas educativos

En la figura 1 se muestra el proceso correspondiente para la elaboracién de los estudios que fundamentaran la
creacion de programas educativos.

10
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Analisis de E:::;:;:; Estudio de Estudio de CREACION DE
viabilidad P sodial factibilidad referentes PROGRAMAS EDUCATIVOS

M FiGuRA 1. Proceso para la creacién de programas educativos de licenciatura en la UABC.

Mientras que la figura 2, esquematiza el seguimiento de los estudios para la creacion de programas educativos.

Estudio de
pertinencia social

Analisis de viabilidad Estudio de factibilidad Estudio de referentes

Viabilidad de Analisis de

creacion del necesidades Factibilidad de recursos Analisis de la profesion
SEaE G e D cociales para la operacion y su prospectiva
Viabilidad de Anilisis del Analisis comparativo
operacion del mercado laboral Factibilidad normativa de programas
programa educativo educativos
Estudio Analisis de
de egresados* organismos nacionales
e internacionales
Analisis de
ofertay demanda

* Considerar estudios de egresados de otras instituciones que ofertan programas iguales o afines en la regi6n para analizar el estado
actual, evolucién y prospectiva del mercado laboral.

I FIGURA 2. Estructura para la creacién de programas educativos de licenciatura en la UABC.
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2.1.3.Consideraciones para la creacion de programas educativos

El primer paso para crear un programa educativo, reside en realizar el analisis de viabilidad concerniente, y
presentarlo ante el Rector de la Universidad. Emitido el consentimiento de nuestra maxima autoridad
universitaria, se acuerda la continuidad de los tres estudios restantes: de pertinencia social, de factibilidad y
de referentes.

De acuerdo con lo reflejado en la figura 2, para realizar el estudio de viabilidad de un programa educativo,
intermedian dos acciones:

Analisis de viabilidad:
- Viabilidad de creacién del programa educativo.
- Viabilidad de operacién del programa educativo.

En la tercera columna de la tabla 1, se indica el porcentaje requerido a cubrir de los indicadores basicos y los
recursos necesarios para operar cualquier programa educativo.

TABLA 1. Consideraciones para crear un programa educativo

Viabilidad de crear el programa Cubrir al menos el 75% de los indicadores basicos (véase

Anilisis de educativo. tabla 6).

viabilidad Viabilidad de operar el programa  Cubrir el menos el 75% de los recursos necesarios para
educativo. operar el programa educativo (véase tabla 6).

Fuente: Elaboraci6n propia.

En relacion a los estudios de pertinencia social, factibilidad y de referentes, éstos requieren describir los
siguientes aspectos:

Estudio de pertinencia social:
- Identificacion de necesidades y problematicas sociales en ambitos estatales, regionales, nacionales y globales
que fundamenten la creacion del programa educativo.
- Anélisis de un mercado laboral actual y futuro donde se insertara el egresado del programa educativo.
- Determinacién de una demanda vocacional a nivel estatal para cursar el nuevo programa educativo.

12
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Estudio de factibilidad:

- De operacién del nuevo programa educativo.

- Normativa (legislacion, politicas institucionales y nacionales, asi como tendencias internacionales) para crear
y operar el programa educativo.

Estudio de referentes:

- Descripcion de la profesion a la que hace referencia el nuevo programa educativo y su prospectiva,
considerando el avance cientifico y las tendencias globales de su disciplina.

- Anélisis de las ventajas y fortalezas del nuevo programa educativo, comparativamente con los programas educativos
similares o afines existentes en otras Instituciones de Educacion Superior (IES) nacionales e internacionales.

- Identificacion de las consideraciones que organismos nacionales e internacionales proponen a la profesion y
que deben atenderse en el nuevo programa.

La siguiente tabla proporciona de forma especifica, los criterios que orientan la toma de decisiones para crear
un programa educativo.

TABLA 2. Criterios para crear un programa educativo

e Existen necesidades y problematicas sociales en ambitos

E:E'ltji(:llgn‘ti:‘i!a sggigfé‘;de necesidades estatales, regionales, nacionales y globales que
gocial fundamentan la creacién del programa educativo.

e Sereconoce un mercado laboral actual y futuro donde se

Analisis del mercado laboral. ; p .
insertara el egresado del programa educativo.

e Existe una demanda vocacional a nivel estatal para cursar el

Andlisis de oferta y demanda A
nuevo programa educativo.

Estudio de e Se cuenta recurso humano y financiero que garanticen la
factibilidad Operacion del nuevo programa operacion del programa gd.ucatlvo. o
educativo e Existe la infraestructura fisica, tecnolégica y el
equipamiento necesario para asegurar la operacion y
desarrollo del programa educativo.

Normativa (legislacion,
politicas institucionales y
nacionales, asi como
tendencias internacionales)

e Las politicas institucionales y nacionales, asi como las
tendencias internacionales sustentan la creacion del
programa educativo.

. Andlisis de la profesiény su e Existe claridad del estado actual de la profesiony su
Estudio de prospectiva prospectiva.
referentes
Analisis comparativo de e Seidentifican ventajas y fortalezas de programas
programas educativos educativos similares o afines existentes en otras IEs.
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Continuacion Tabla 2.

e Esposible cubriry atender los referentes nacionales y/o

Estudio de Analisis de referentes internacionales para que el programa educativo integre
referentes nacionales e internacionales competencias, contenidos y practicas pertinentes a la
profesion.

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.1.Definiciones y acciones de los procesos: aspectos fundamentales

Modificacion de programas educativos. Es conveniente subrayar, que la modificaciéon de un programa
educativo es principiada, cuando los resultados de una evaluacién interna y externa que determinan la pertinencia
social y disciplinar del programa, y las condiciones en las que opera, sugieren reconocer necesidades,
demandas o problematicas sociales, econdmicas y/o cientificas que no atiende el programa educativo actual.

La modificacién implica cambios al programa y plan de estudios como en los objetivos del programa, el perfil del
egresado o lamodalidad educativa (Subsecretaria de Educacién Superior[SES], s.f.), a partir de nuevas necesidades,
demandas o problematicas sociales, econdémicas y cientificas (UABC, 2006), lo que conlleva incluir (o en su caso
modificar o sustituir) nuevas competencias en el perfil de egreso, actualizar contenidos, bibliografia, mecanismos de
evaluacién, cambios en las unidades de aprendizaje o en el mapa curricular, ademas de la incorporacién de las
politicas o lineamientos institucionales que impactan en el desarrollo curricular del programa educativo.

Actualizacion de programas educativos. Cuando los resultados de una evaluacién externa e interna revelan
la pertinencia del programa educativo, se procede a una actualizacién del plan de estudios, que aplica en las
unidades de aprendizaje con el propdsito de ponerlos al dia, agregando o sustituyendo los temas en
correspondencia con los avances de la profesién. La actualizacion a la par, puede abarcar decisiones
relacionadas con los niveles de conocimiento del idioma extranjero, asi como las etapas y las opciones para
acreditarlo; modalidades de aprendizaje para la obtencion de créditos, sus caracteristicas y alcances, de
acuerdo al Estatuto Escolar de la UABC.

3 El Estatuto General (UABC, 2017) en el Titulo Noveno, utiliza el término reestructuracion para referirse a actualizacion. En este proceso se
le llama actualizacion.
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En la siguiente tabla se presentan las acciones institucionales asociadas a la modificacién o actualizacién de

programas educativos.

[ TABLA 3. Acciones institucionales de la modificacién o actualizacién de programas educativos de licenciatura en la UABC

Acciones

Modificacion de

Actualizacion de

Autorizaciony/o
registro

Asesoria durante el
proceso

programas educativos

El comité responsable de realizar
la propuesta, es quien la entrega al
Director de la unidad académica,
quien a su vez la somete a
consideracion ante el Consejo
Técnico.

La propuesta de modificacién de
un programa educativo es
aprobada por el Consejo Técnico
de la unidad académica.

La unidad académica la somete al
H. Consejo Universitario de la UABC
quien la turna a la Comision
Permanente de Asuntos Técnicos
para evaluacién y dictamen.

En Consejo Universitario se
aprueba el dictamen.

Las Coordinaciones Generales de
Formacién Basica y Formacion
Profesional y Vinculacién
Universitaria registran el Plan de
Estudios en el Sistema Integral de
Planes de Estudio.

mas educativos

El comité responsable de realizar la
propuesta, es quien la entrega al Director
de la unidad académica, quien a suvezla
somete a consideracion ante el Consejo
Técnico.

La propuesta de actualizacion de un
programa educativo es aprobada por el
Consejo Técnico de la unidad académica.

La unidad académica notifica en los
términos sefialados en el Estatuto
Escolar, a Secretaria General y
Coordinaciones Generales de Formacién
Basica y Formacion Profesional y
Vinculacién Universitaria para que
proceda el registro interno de las
reformas realizadas y se tenga por
actualizado el programa educativo.

Las Coordinaciones turnan a los
Departamentos de Formacién Bésicay de
Formacién Profesional y Vinculacién
Universitaria quienes deben realizar el
registro de Programas de Unidades de
Aprendizajes (PuAs) en el Sistema Integral
de Planes de Estudio.

En el caso de actualizacién de criterios
para la acreditacion del idioma extranjero,
las unidades académicas en conjunto con
la Coordinaciones Generales, deberan
elaborary signar el documento que avala
los nuevos criterios.

Mediante un plan de trabajo, las Coordinaciones Generales y los Departamentos de
Formacion Basica y de Formacion Profesional y Vinculacién Universitaria de cada campus
tendran la funcién de asesorar y apoyar a las unidades académicas en la revision de los
proyectos de modificacién o actualizacién de los planes y programas de estudio, incluyendo
procesos de creacién (UABC, 2006).

Fuente: Elaborado a partir del Estatuto Escolar de la UABC (2006).
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2.2.2. Evaluacion de programas educativos

Las IES en la actualidad, estan sujetas al escrutinio de la sociedad, por ende, se les exigen resultados de
buena calidad. En congruencia, la sociedad requiere profesionistas con conocimientos, habilidades, actitudes
y valores sélidos que les permitan enfrentar la compleja vida moderna y contribuir al desarrollo cientifico
tecnolégico que asegure un nivel de bienestar creciente acorde a las caracteristicas de cada pais. En
consecuencia, la evaluacién de las IES es el instrumento que permite una mejora continua y la toma de
decisiones pertinente para favorecer el posicionamiento académico, cientifico y econémico en la sociedad a
la que atiende (Galicia, 2010).

Ante tal situacion, existe una percepcion positiva y generalizada de lo que el aseguramiento de la calidad ha
incidido en la actualizacién de curriculos y perfiles de egreso, en este sentido, la evaluacion curricular es atil
y pertinente porque brinda informacién que permite mejorar aspectos sobre logros de los estudiantes, la
gestion curricular, incorporar nuevas estrategias metodoldgicas y practicas de ensefianza con el fin de mejorar
el curriculo y con ello incidir en la calidad educativa (Diaz, 1989; Pérez, 2000; Brovelli, 2001; Ruiz, 2009;
Lemaitre et al., 2018).

En este contexto, es interés de la Universidad mantener la calidad de los planes y programas de estudio, lo
que comprende procesos de evaluacién establecidos en la normatividad universitaria, donde se aborda que
la evaluacion debe ser permanente y sistematizada, con el propdsito de mantener o elevar la buena calidad de
sus planes y programas de estudio, y que corresponde a la unidad académica su instrumentacion.

Objeto a ser evaluado

De acuerdo con Brovelli (2001), el objeto a ser evaluado en el propio marco de la evaluacidn curricular, se
preserva en dos aspectos complementarios:

Evaluacion del disefo curricular como documento, concebido como norma.

Evaluacion del curriculum real o implementado, comprendido como practica.
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Principios para la evaluacion de los programas educativos

La evaluacion de los programas educativos se cimienta en los siguientes principios cardinales (Crespo, 1990;
Fernandez, 1998; Brovelli, 2001; Bricefio y Chacin, 2008):

Es sistematica. Dado que incluye la aplicacion de procedimientos para obtener y analizar informacion de
forma organizada.

Tiene un caracter retroalimentador. Puesto que la informacidn obtenida contribuye a aportar elementos
fundamentados para la modificacién o actualizacion de programas educativos.

Es holistica e integradora. Porque contiene la totalidad de los aspectos o componentes del curriculo.
Ademas posibilita el analisis de todos los elementos del programa educativo, de manera vinculada e
integrada.

Es de caracter axiolégico de la evaluacion. Ya que implica juicios de valor que deben tenerse en cuenta en
la toma de decisiones.

Es contextualizada. Pues necesita tomar en cuenta las caracteristicas del contexto académico y social
donde se inscriben los programas educativos. Ademas, debe considerar el contexto diacrénico
(planteamientos educativos y evaluativos realizados en el marco espacial-geografico) y el contexto sincrénico
(caracteristicas politico-educativas y sociales).

Es formativa. En cuanto a que los resultados y el conocimiento que se genera debe utilizarse para mejorar
el programa educativo e incrementar la calidad de la ensefianza.

Es participativa y se basa en el trabajo colectivo critico. Pues requiere desarrollarse en el marco de los
cuerpos colegiados de la institucion teniendo en cuenta el principio de colegialidad y participacion a fin de
que tanto la evaluacién como sus resultados y propuestas de modificacion o actualizacién no se conviertan en
una imposicién de unos grupos sobre otros. Por lo que debe crearse un clima favorable para la evaluacién,
ademas de los espacios de analisis, discusion y elaboracién de propuestas.

Es comprensiva y motivadora. Busca guiarse por una comprension profunda de lo que ocurre en el aula, en
la vida académica y en el contexto educativo lo que llevara a la generacién de propuestas de mejora.
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Utiliza miltiples métodos y fuentes de informacion. Debe ser metodolégicamente rigurosa y estar abierta
al uso de diversos enfoques y técnicas de investigacion.

Incluye procesos reflexivos y auto reflexivos que den cuenta de la realidad y aporten de forma constructiva
a la solucion de las problematicas identificadas.

Serige por la ética. Exige ser una tarea de reflexion colegiada a partir de los datos y resultados obtenidos con el fin
de proponer mejoras e innovaciones que se expresen en la modificacién o actualizacion de los programas educativos.

Identifica oportunidades de mejora, innovacion y cambio. Los resultados de la evaluacién de programas
educativos deben fundamentar la modificacién o actualizacion de éstos.

Periodicidad de la evaluacion de programas educativos

Los planes de estudio habran de modificarse o actualizarse de manera periédica de acuerdo con la
normatividad universitaria en la materia, con los avances cientificos y tecnolégicos, asi como, con la propia
evolucién del ejercicio social de la profesién. Cuando un programa educativo se crea, modifica o actualiza,
después de dos afios de su operacién, serd necesaria una evaluaciéon de seguimiento con el propésito de
valorar su instrumentacién y hacer los ajustes que se consideren pertinentes (véase figura 3). Para realizary
documentar la evaluacién de seguimiento, se deberan atender los criterios descritos en la tabla 4 y la
metodologia de evaluacién interna detallada en el Capitulo 3.

Después de dos anos de egreso del plan de estudios, es inminente realizar la evaluacién externa e interna con
el propésito de valorar el impacto del programa educativo de acuerdo con los planteamientos de esta
Metodologia de Estudios. Con la finalidad de tomar las decisiones que conlleven a la actualizacién o
modificacién del programa educativo. En ambos procesos, las unidades académicas deberan realizar un
reporte formal de acuerdo a los criterios explicados en el Capitulo 5.

A continuacion, se presenta un ejemplo de la periodicidad en que debera evaluarse un programa con duracién
de cuatro afos. Los programas con mayor duracién requeriran ajustarse a la periodicidad de evaluacién.
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12 NS 4 5 6 NN 8 9 10 NN 12 13 14 NI 16 17

Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion
de internay de internay
seguimiento externa seguimiento externa
Inicio de
Duracién del programa Elaboracién de Inicio de programa Elaboracién de =~ Programa
educativo Egreso 5 propuesta  modificado o actualizado Egreso 13 propuesta m°d'£'cad°
actualizado

M FiGURA 3. Periodicidad de evaluacién de un programa con duracién de cuatro afios.

Nota: Los nimeros representan afios. Los campos sefalados en verde, representan el periodo de la evaluacion. Solo en el
caso de que un programa educativo, después de una evaluacion interna y externa (afo siete), los resultados orienten a
una actualizacién, la segunda evaluacién interna y externa (afio 15) debera responder a un proceso de modificacion.

[l TABLA 4. Indicadores para realizar la evaluacién de seguimiento de programas educativos de licenciatura

Categorias Indicadores

e Programas de unidades de aprendizaje.

Plan de estudios Tecnologia educativa y de la informacién para el aprendizaje.

L. e Actividades culturales y artisticas.
Actividades para la e Actividades fisicas y deportivas.
formacién integral e Ensenanza de otras lenguas extranjeras.
e Formacion de valores, responsabilidad social y equidad de género.
. e Matricula total y de primer ingreso.
Trayectoria escolar e Iindice de reprobacién, rendimiento escolar, rezago y desercién.

e Suficiencia del personal académico.
Formas de organizacion para el trabajo académico.

Laboratorios y talleres.

Biblioteca y bases de datos.

Adaptaciones de infraestructura para alumnos con capacidades diferentes.
Areas deportivas, de recreacién y convivencia.

Conectividad.

Personal académico

Infraestructura

Vinculacion y extension e Servicio social comunitario.

Servicios médicos.

Becas y apoyos estudiantiles.

Tutoria.

Orientacién educativa y psicopedagégica.
Asesoria académica.

Servicios y programas de
apoyo

Fuente: Elaborado a partir de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior [CIEES] (2016) ¥y
Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior [cOPAES] (2016)
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Para la evaluacion de los indicadores de la tabla 4, se deberan atender: la metodologia desarrollada para evaluar el
curriculo (véase tabla 26 del anexo 2); el transito de los estudiantes por el programa educativo (véase tabla 27 del
anexo 3), y el personal académico, infraestructura y servicios de apoyo (véase tabla 28 del anexo 4). Con base en esta
precision, la unidad académica tendra el compromiso de documentar la evaluacién de seguimiento como evidencia
de los procesos de evaluacion del plan de estudios.

Reflexiones para la evaluacion de programas educativos
Brovelli (2001) plantea preguntas de reflexion para realizar la evaluacion de programas educativos que se exponen
en la siguiente tabla y que son respondidas en el marco de la filosofia, normatividad y politicas de la UABC.

TABLA 5. Interrogantes de reflexién para la evaluacién de programas educativos

Para conocer la pertinencia social del programa educativo, las
condiciones en que opera y fundamentar la toma de decisiones
curriculares.

¢Para qué evaluar el programa
educativo?

Su operacion, el impacto del programa en el ambito social y
¢Qué evaluar del curriculo? laboral, la formacién del estudiante y su pertinencia con el avance
y prospectiva de la profesion.

En este documento se proponen abordajes metodolégicos de tipo
é¢Como evaluar? documental y empiricos que incluyen propuestas de técnicas e
instrumentos para la recoleccion de informacion.

¢Qué hacer con los resultados obtenidos
en la evaluacion de cada programa
educativo?

Fundamentar la toma de decisiones curriculares sobre la
modificacién o la actualizacién de los programas educativos.

Fuente: Elaborado a partir de la propuesta de Brovelli (2001).

éDonde se inscribe la evaluacion de los programas educativos?

Para determinar donde se inscribe la evaluacién de programas educativos, se analizaron los modelos predominantes
de Tyler (1973), Taba (1974), Arnaz (1993), Glazman e Ibarrola (1978), Pansza (1981), Aranda y Salgado (2005) y
Diaz-Barriga, Lule, Pacheco, Saad y Rojas-Drummond (2016). De igual forma se estudiaron modelos innovadores y
predominantes para la planeacién y disefio de programas educativos que se han desarrollado de la mano de
procesos de reforma curricular, descentralizacién educativa y certificacion, entre los que destacan la educacién
basada en competencias, el curriculo flexible, el curriculo basado en el constructivismo psicopedagdgico y los
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enfoques de la psicologia cognitiva y sociocultural, la formacién metacurricular, el disefio del curriculo enfocado a la
integracion teoria-practica, el disefio centrado en la solucién de problemas y el aprendizaje basado en problemas, la
formacién interdisciplinaria y multidisciplinaria, los enfoques administrativos de planeacion estratégica, entre otros
(Diaz-Barriga y Lugo, 2003).

En la misma linea, de acuerdo con Vélez y Teran (2010), un modelo de disefio curricular es una propuesta
tedrico-metodoldgica para el disefio de planes y programas de estudio que facilitan a las instituciones de educacion
superior la elaboracion de propuestas.

En consonancia, para Diaz-Barriga et al. (2016), el disefio curricular se integra de cuatro etapas que se desarrollan
para la estructuracion del curriculo (véase figura 4). La primera etapa se refiere al disefio curricular centrado en la
determinacion de la fundamentacion del programa educativo. La segunda etapa se concreta a la elaboracion del
perfil profesional expresado en términos de las habilidades y conocimientos que poseera el egresado del programa
educativo. En la tercera etapa se realiza la organizacion y estructuracién curricular que toma como base el perfil
profesional determinado en la segunda etapa y que es fundamental para formalizar la estructura curricular y los
contenidos de la carrera. Finalmente, en la cuarta etapa se ubica la evaluacién continua del curriculo.

1ra. Etapa. Fundamentacion de la carrera profesional.

2da. Etapa. Determinacion del perfil profesional

3ra. Etapa. Organizacion y estructura curricular

4ta. Etapa. Evaluacion continua del curriculo

[ FIGURA 4. Modelo de disefio curricular de Diaz-Barriga et al. (2016).

El presente documento considera la cuarta etapa de la metodologia de evaluacién continua del curriculo
propuesta por Diaz-Barriga et al. (2016), conjuntamente, integra criterios que evallan organismos que aseguran
la calidad de los programas educativos de educacién superior.
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Para evaluar lo programas educativos de licenciatura de la UABC, se propone dos procesos:

I. Evaluacion externa. La evaluacion externa de los programas educativos no se refiere a una evaluacién
realizada por un agente externo. Obedece a una iniciativa institucional que considera el estudio y analisis de
diversos elementos externos o del contexto —como el estudio de pertinencia social y de referentes nacionales
e internacionales—, que son superlativos para fundamentar la modificacién o actualizacién de los programas
educativos de licenciatura de la UABC.

I1. Evaluacion interna. Esta evaluacion se refiere al programa educativo tanto en su disefio —norma—, como
en su implementacién —practica—.

Ambas evaluaciones —interna y externa—, pueden apreciarse en la figura 5, como parte medular de los
estudios para la modificacién o actualizacién de programas educativos.

- . Evaluacion interna del
Evaluacion externa del programa educativo -
programa edu

Estudio de Estudio de referentes Evaluacion de fundamentos y

pertinencia social condiciones de operacion de los
programas educativos

Analisis de Analisis de la profesion
necesidades sociales y su prospectiva Evaluacién del curriculo
Analisis del Analisis comparativo Evaluacién del transito de los
mercado laboral de programas educativos estudiantes por el programa
educativo
Estudio de Andlisis de organismos
egresados . nauonfales le Evaluacion del personal
Internacionales académico, infraestructura
Analisis de oferta y servicios
y demanda

M FIGURA 5. Estudios para la modificacién o actualizacién de programas educativos de licenciatura en la UABC.
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La evaluacion de los programas educativos, debe ser un proceso sistematico y permanente en la unidad académica
que permita precisar la pertinencia, alcances e implicaciones de la implementaci6n de los planes de estudio. A partir
de los resultados de este importante ejercicio, se deben establecer un conjunto de acciones que permitan fortalecer
los métodos asociados con la modificacién o actualizacién de planes y programas de estudio y de las condiciones en
las que éstos operan.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA REALIZAR ESTUDIOS QUE
FUNDAMENTAN LA CREACION, MODIFICACION O ACTUALIZACION
DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

Este capitulo presenta la metodologia para realizar los estudios de viabilidad, pertinencia social, factibilidad,
y de referentes para fundamentar la creacién de programas educativos, asi como la evaluacion interna y
externa para su modificacién o actualizacion. En la figura 6, se observa con mayor detalle su estructura.
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M FIGURA 6 Estudios para la creacién, modificacién y actualizacion de programas educativos de licenciatura en la UABC.
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La viabilidad es la probabilidad de crear y operar un programa educativo. Este analisis permite determinar la
posibilidad de cubrir los requerimientos basicos:

Viabilidad de creacién del programa educativo. Capacidad para crear el programa educativo en funcién de
cubrir indicadores basicos (véase tabla 6).

Viabilidad de operacién del programa educativo. Capacidad de operar el nuevo programa educativo en
funcién de la disponibilidad de recursos.

Objetivo

Determinar la viabilidad de crear programas educativos de licenciatura en la UABC a partir de la
identificacion de indicadores basicos.

Preguntas de evaluacion para determinar la viabilidad de los nuevos programas educativos de licenciatura

Al término del analisis de viabilidad de nuevos programas educativos, se dara respuesta a las siguientes
preguntas:

Viabilidad de creacién y operacién del programa educativo:
- ¢El programa educativo es viable de crearse?
- ¢El programa educativo cubre los indicadores basicos para su creacién?
- ¢Cudles indicadores basicos se cumplen para la creacion y operacion del programa educativo?
- ¢Cudles son los requerimientos de recurso econdmico, recurso humano, infraestructura y equipamiento para
operar el programa?
- ¢Es viable operar el nuevo programa educativo?

Metodologia

El analisis de viabilidad de nuevos programas educativos se basa en determinar la posibilidad de crear y
operar el programa identificando la disponibilidad institucional a partir de cubrir los indicadores basicos
sefnalados en la tabla 6 —mismos que pueden ampliarse de acuerdo a las precisiones de cada unidad
académica—. Para su correspondiente anélisis y evaluacion, se sugiere revisar las tablas 25, 26, 27 y 28,
ubicadas en los anexos 1, 2, 3y 4 respectivamente.
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[ TABLA 6. Indicadores basicos para la creacién y operacién de programas educativos de licenciatura en la UABC

Categoria Indicadores basicos

Propésitos del programa e Valoracion de la necesidad del programa.*
[
38 Tecnologia educativa e Tecnologia educativa y de la informacién para el aprendizaje.
3 . .
S e Servicios de tutoria.
g e Servicios de orientacion y asesoria en apoyo al aprendizaje.
e .. . e Servicios de gestion escolar.
© Servicio de apoyo al estudiante . I
= poy e Servicios estudiantiles.
Z(n: e Qrientacion para el transito a la vida profesional.
s e Servicio de transporte publico.

Prospectiva de insercion laboral e Empleabilidad/opinién de los posibles empleadores.*

Condiciones generales de operacion del Presupuesto. o
programa e Recurso humano: estructura organizacional para operar el
programa.
e Composicion de la planta académica que atendera el programa
educativo.*
Personal académico ¢ Produccién académica para el programa.

e Lineas de generacion, aplicacién del conocimiento, y su
transferencia al programa.

e Aulasy espacios para la docencia, y su equipamiento.*

e Laboratorios y talleres especificos para la realizacién de
practicas, y su equipamiento.*

e Acceso y suficiencia de espacios para realizar practicas escolares,
clinicas y proyectos de vinculacién.

e Biblioteca.

e Bases de datos.

e Espacios destinados para profesores.

Infraestructura académica

o
O
‘S

©

S

[-1]

[-%

o

)
o
o

1]
:E
=
K]
>

e Espacios administrativos y de servicios del lugar donde se
Infraestructura fisica impartira el programa.
e Conectividad.

*Indicadores indispensables

Fuente: Elaborado a partir de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior [CIEES] (2016) y
Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior [COPAES] (2016).

La viabilidad del programa educativo, esta en la posibilidad de cubrir al menos el 75% de los indicadores
basicos sefialados en la tabla anterior —esto en correspondencia a la presencia de indicadores
indispensables que deben ser cumplidos—. En caso de que este porcentaje no sea alcanzado, debera existir
el compromiso institucional de brindar las condiciones para operar el programa.
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Tipo y disefio de investigacion

Investigacion documental y empirica de tipo no experimental. Especificamente, la investigacion realizada, se
basara en el anélisis y sintesis tal como se menciona a continuacion.

Analisis. Se refiere a la identificacion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus
elementos o principios. Es un proceso légico con el fin de estudiar caracteristicas, elementos, estructura,
subsistemas, funciones o componentes para identificar y estudiar la viabilidad de un programa. Se
recomienda examinar cada uno de los indicadores basicos para determinar si es posible cubrirlos o
atenderlos favorablemente para crear y operar un programa educativo de licenciatura.

Sintesis. Es un proceso l6gico que se caracteriza por la integraciéon de un conjunto de elementos y
componentes del objeto evaluado (programa educativo), los cuales fueron separados previamente en el
proceso de analisis. Permite tener una comprension y vision completa de las caracteristicas del programa
educativo analizado. Después del anélisis efectuado, se debera concluir (sintesis) si el nuevo programa
educativo de licenciatura es viable de crearse y operar en la institucion (véase tabla 7).

TABLA 7. Metodologia para la elaboracién del analisis de viabilidad

e Realizar una investigacién documental para analizar la presencia y disponibilidad de
los aspectos que se sefalan en los indicadores basicos para crear y operar un
Objetivo programa educativo.

e Realizar una investigacién empirica para conocer la opinién de empleadores y
determinar la prospectiva laboral.

e Andlisis de los indicadores basicos del nuevo programa educativo.
e Viabilidad de creacién el nuevo programa educativo.
e Viabilidad de operacién del nuevo programa educativo.
La informacion necesaria para efectuar el analisis de viabilidad del nuevo programa
educativo se puede obtener de:
- Documentos institucionales.
Fuentes de informacion - Cuerpos académicos.
- Opinién de potenciales empleadores.
- Necesidades y problematicas sociales (revisar el apartado 3.3.1.1. Analisis de
necesidades sociales).
e Analizar cada uno de los aspectos sefialados en los indicadores basicos del nuevo
programa educativo sefnalados en la tabla 6.
e Analizar y valorar cada indicador basico tomando en cuenta la descripcion,
Procedimiento evaluacion y metodologia recomendada en los Anexos 1, 2, 3 Y 4.
e Valorar la posibilidad de cubrir los indicadores basicos del nuevo programa educativo.
e Analizar la opinién de potenciales empleadores.
e Determinar la viabilidad de creary operar el programa educativo.

Contenido

Fuente: Elaboracién propia.
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Después del analisis de viabilidad, se debera presentar el informe correspondiente y una sintesis ejecutiva
que de cuenta de si el programa educativo es viable de crearse y de operarse en la institucién a partir de los
requerimientos de recurso econémico, recurso humano, infraestructura y equipamiento para su operacion,
éste debera ser entregado al Rector quien otorgara su consentimiento para continuar con los estudios de
pertinencia social, factibilidad y de referentes.

3.2. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Un programa educativo es factible de crearse y operar cuando se cuenta con los recursos necesarios y se
argumenta a partir de los planteamientos, iniciativas, politicas nacionales, estatales e institucionales que
favorecen una oferta educativa de calidad. Consecuentemente, el estudio de factibilidad se integra de dos
tipos de anélisis (véase figura 7).

Estudio de factibilidad

Y y

Analisis de factibilidad de P -
recursos para la operacion A"al's';ociﬁq';a}[‘i:\t/;b'“dad
del programa educativo

I FIGURA 7. Estructura del estudio de factibilidad.

3.2.1. Andlisis de factibilidad de recursos para la operacion del programa educativo
Objetivo general
© Evaluar la factibilidad de recursos para la operacién del programa educativo: personal académico, personal

administrativo y de servicio, infraestructura fisica y tecnolégica, equipamiento y recursos materiales, y
gestion de recursos financieros.
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Objetivos especificos

Examinar la disponibilidad de una planta de profesores que posean los estudios adecuados para garantizar la
buena calidad académica del programa educativo y que cumplan con los niveles de competitividad académica actuales.

Identificar la disponibilidad de personal administrativo y de servicio necesario para operar el programa.

Estimar la disponibilidad de infraestructura fisica y tecnolégica, asi como el equipamiento necesario para
asegurar la operacién y desarrollo del programa educativo.

Analizar la disponibilidad de recursos financieros para la creacion del nuevo programayy la gestion de dichos recursos.
Preguntas de evaluacion que guian el analisis de factibilidad de recursos para la operacion

¢Cudles son los requerimientos de recurso econdémico, recurso humano, infraestructura y equipamiento
para operar el programa? (véase Anexos 1y 4).

Existe factibilidad de recursos para la operacion del programa educativo?

¢Se dispone de una planta de profesores que posean el perfil adecuado para garantizar la buena calidad e
idoneidad para el programa educativo?

¢{Se dispone del recurso humano (personal administrativo y de servicio) necesario para operar el programa educativo?

¢Se dispone de la infraestructura fisica y tecnolégica, equipamiento y recursos materiales necesarios para
asegurar el desarrollo del programa educativo?

¢Se dispone de los recursos financieros para la creacién y operacion del programa educativo?

{Existe una adecuada gestion de recursos financieros para operar el programa educativo?
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Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: Se propone realizar una investigacion documental con un disefio no
experimental (véase tabla 8).

[l TABLA 8. Metodologfa para el analisis de factibilidad de recursos para la operacién del programa educativo

Metodologia Descripcion

Objetivo e Determinar la factibilidad de recursos para la operacién del programa educativo.

e Personal académico. Disponer de una planta de profesores que posean el perfil
id6neo.
e Personal administrativo y de servicio. Disponer del recurso humano necesario

Contenido para operar el programa.
¢ Infraestructura fisica y tecnolégica, equipamiento y recursos materiales.
e Gestion de recursos financieros. Valorar los recursos financieros existentes vs. la
creacion del programa educativo.
e Documentos institucionales.
Fuentes de P
T ation e (Cuerpos académicos.

e Planta académica, administrativa y de servicios.

e |dentificar la informacién institucional necesaria referente al personal académico,
administrativo y de servicio, infraestructura fisica y tecnolégica, equipamiento y
recursos materiales, recursos financieros, entre otros.

e Identificar la informacién en la unidad académica referente a: planta de
profesores que posean el perfil adecuado para garantizar la buena calidad del
programa educativo y que cumplan con los estandares internacionales, personal
administrativo y de servicio para operar el programa, infraestructura fisica y
tecnolégica, asi como el equipamiento necesario para asegurar el desarrollo del
programa, recursos financieros y la adecuada gestién de los mismos, entre otros.

e Analizar la existencia, disponibilidad y caracteristicas de los recursos necesarios
para la operacion del programa educativo.

e Determinar la factibilidad de recursos para la operacién del programa educativo.

Procedimiento

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2.2. Analisis de factibilidad normativa
Objetivo general

Analizar la factibilidad normativa: legislacion, politicas internas y externas, para crear y operar el programa
educativo.

Objetivos especificos
Identificar las politicas institucionales y nacionales, asi como las tendencias internacionales que sustentan la creacién
de propuestas educativas innovadoras que atiendan las necesidades emergentes de formacion de profesionistas.
Revisar las politicas y normatividad que deban seguir los programas educativos, por ejemplo atender las
Normas Oficiales Mexicanas (NOM) respectivas al programa.

Preguntas de evaluacion que guia el analisis de factibilidad normativa

¢De acuerdo con la normatividad (legislacion, politicas institucionales y nacionales, asi como las tendencias
internacionales), es factible crear y operar el programa educativo?

¢Las politicas institucionales permiten crear y operar el programa educativo?
¢Las politicas nacionales y las tendencias internacionales permiten crear y operar el programa educativo?

¢Las politicas y normatividad especificas como las NOM relacionadas con el programa educativo permiten
crear y operar el programa educativo?

Metodologia

Tipo y diseiio de investigacion: Se recomienda realizar una investigacion documental con un disefio no
experimental (véase tabla 9).
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TABLA 9. Metodologia para el analisis de factibilidad normativa

Objetivo * Determinar la factibilidad normativa para crear y operar el programa educativo.

* Analisis de las politicas institucionales, nacionales e internacionales que sustentan la
creacién de propuestas educativas innovadoras que atiendan las necesidades
Contenido emergentes de formacion de profesionistas.
*  Anélisis de las politicas y normatividad que deban seguir los programas educativos, por
ejemplo las Nom en el ambito del programa.
*  Factibilidad normativa para crear y operar el programa educativo.

* Legislacién y normatividad institucional: Ley Organica de la UABC, Estatuto General de la
UABC, Plan de Desarrollo Institucional de la uABc, reglamentos institucionales,
reglamentos internos de las unidades académicas, normas complementarias y
acuerdos.

- Normatividad institucional:
http://sriagral.uaBc.mx/Externos/AbogadoGeneral/Reglamentos.html

*  Politicas nacionales e internacionales. Establecidas por el Plan Nacional de Desarrollo,
la Secretaria de Educacién Pdblica (Sep), los Planes de Desarrollo Estatal, los programas
sectoriales nacionales y estatales, Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES), COPAES y oS CIEES.

*  NOM relacionadas con el programa educativo.

*  Otras politicas y normatividad que se considere relevante atender de acuerdo con el
programa educativo.

Fuentes de
informacion

* Identificar las politicas institucionales, nacionales e internacionales que sustenten la
creacion del programa educativo.

e Identificar las politicas y normatividad especifica que deben seguir los programas
educativos respecto a las normas oficiales mexicanas que deben atenderse.

Procedimiento *  Analizar la factibilidad normativa del programa educativo en términos de determinar la
posibilidad y probabilidad de creacién y operacién del programa educativo.

e Determinar la factibilidad normativa institucional para crear y operar el programa
educativo.

e  Determinar la factibilidad normativa a partir de politicas y normas nacionales e
internacionales para crear y operar el programa educativo.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).

3.3. EVALUACION EXTERNA DE LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS

La evaluacion externa tiene como propésito evaluar la pertinencia social del programa educativo y analizar los
referentes nacionales e internacionales que deben considerarse para la creacion, modificacion o actualizacion.
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Objetivo general

Evaluar los programas educativos a partir del analisis de la pertinencia social y referentes nacionales e
internacionales que fundamenten la creacién, modificacion o actualizacion.

Objetivos especificos

Analizar la pertinencia social de los programas educativos para fundamentar la creacién, modificacién o
actualizacion.

Analizar los referentes nacionales e internacionales para la creacion, modificacion o actualizacién de programas
educativos.

Preguntas de la evaluacion externa de los programas educativos

¢Cudles son las necesidades y problematicas sociales que atiende o atendera el programa educativo y sus
egresados?

{Cudles son las necesidades y problematicas del mercado laboral que atenderan los egresados del
programa educativo?

¢Cuales son las competencias predominantes y emergentes requeridas por el mercado laboral?

{Cudl es el nivel de satisfaccion de los egresados con la formacion recibida y sus recomendaciones para
mejorar el programa educativo?

iCuél es la oferta de programas educativos y la demanda vocacional para cursar el programa educativo?
Estructura de la evaluacion externa de programas educativos
La evaluacion externa de los programas educativos incluye el desarrollo de dos estudios: (a) Estudio de

pertinencia social y (b) Estudio de referentes. A su vez, dichos estudios se desglosan en diversos analisis tal
como se muestra en la figura 8.
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Estudio de

Estudio de

pertinencia social

referentes

Andlisis de Analisis de la profesion
necesidades sociales y Su prospectiva
Analisis del Analisis comparativo
mercado laboral de programas educativos
Estudio de egresados Analisis de organismos

nacionales e internacionales

Analisis de
oferta y demanda

[ FIGURA 8. Estructura de los estudios para realizar la evaluacién externa de los programas educativos de licenciatura.

3.3.1. Estudio de pertinencia social
Objetivo

Evaluar la pertinencia social que fundamente la creacién, modificacién o actualizacién de programas educativos
de licenciatura.

Estructura del estudio de pertinencia social

En la figura 9 se muestra los analisis que integra el estudio de pertinencia social, mediante cuatro procesos.
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Estudio de pertinencia social

v v ! Y

Analisis de Analisis del Estudio de Analisis de
necesidades sociales mercado laboral egresados oferta y demanda

[ FiGURA 9. Estructura del estudio de pertinencia social.

3.3.1.1. Andlisis de necesidades sociales
Objetivo general

* Determinar las necesidades y problematicas sociales estatales, regionales, nacionales e internacionales
(actuales y futuras) que atendera o atiende el programa educativo y los egresados.

Objetivos especificos

e |dentificar el contexto geografico, demogréfico, social, cultural, econémico y politico tanto regional como
nacional e internacional en el que se inscribe el programa educativo.

 Analizar las necesidades y problematicas sociales estatales, regionales, nacionales e internacionales que
atendera o atiende el programa educativo.

© Realizar un analisis prospectivo de las necesidades y problematicas sociales que atenderd o atiende el
programa educativo.

Preguntas de evaluacion que guian el analisis de necesidades sociales

e ¢Cuales son las caracteristicas del contexto regional, nacional e internacional en el que se inscribe el
programa educativo?
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{Cuales son las necesidades y problematicas sociales y cuales de éstas atendera o atiende el programa
educativo y sus egresados?

¢Cudl es la prospectiva de las necesidades y problematicas sociales que atendera o atiende el programa
educativo y los egresados?

Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: La investigacion sera de tipo documental y el disefio es de tipo no
experimental (véase tabla 10).

TABLA 10. Metodologia para el analisis de las necesidades sociales

e Realizar una investigacién documental con fuentes secundarias de organismos
Objetivo nacionales e internacionales y de bases de datos para determinar las necesidades y
problematicas sociales estatales, regionales, nacionales y globales (actuales y
futuras) que atendera o atiende el programa educativo y los egresados del
programa.

e Contexto geografico, demografico, social, cultural, econémico, politico regional,
nacional e internacional. En este apartado se analizan las caracteristicas del
contexto en el que se inscribe el programa educativo. Algunos aspectos que podran
ser analizados son los siguientes:

- Situacién educativa.

- Situacion de la poblacién en general: vivienda, salud, seguridad, (segtn

corresponda para el programa educativo).

- Situacién de los jovenes: empleo, educacién, diversion o entretenimiento,
riesgos.

Contenido *  Necesidadesy problematicas sociales en el ambito estatal, regional, nacional y
global que atendera o atiende el programa educativo y los egresados.

- Laidentificacion y fundamentacion de las necesidades y problematicas
sociales que atenderd o atiende el programa educativo y los egresados
de programa permitird determinar el grado en que el programa es
pertinente (responde o atiende las necesidades y problematicas
sociales).

*  Prospectiva de las necesidades y problematicas sociales, estatales y regionales. En
este apartado se determina la perspectiva de las necesidades y problematicas
sociales, considerando un horizonte aproximado de 10 a 20 afios a fin de
fundamentar la creacién, modificacién o actualizacién del programa educativo.
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Continuacion Tabla 10.

. Documentos:

- Plan Nacional de Desarrollo vigente.

- Plan Municipal y Estatal de Desarrollo.

- Programas sectoriales nacionales y estatales.

- Plan de Desarrollo Institucional vigente de la UABC.

*  Fuentes:

- Organismos internacionales: Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (0cpE), Organizacion Mundial del Comercio (omc),
Organizacion Internacional del Trabajo (01T), Organizacion Mundial de la
Salud (oms) —entre otras—.

- Organismos nacionales: Consejo Nacional de Poblacion (coNAPO),
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Instituto Mexicano
del Seguro Social (Imss), Secretaria del Trabajo y Previsién Social (sTps),
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién

Fuentes de de Datos Personales (INA)), —entre otros—.
informacién e  Bases de datos:

- Bases de datos de acceso restringido: Ebsco, Proquest, Jstor, —entre
otras—.

- Bases de datos de acceso abierto: Red de Revistas Cientificas de América
Latina y el Caribe, Espafia y Portugal (RedAlyc), Scientific Electronic
Library Online (ScitLo), Directory of Open Access Journals (poa)), Dialnet,
—por mencionar algunas—.

Los responsables de los estudios pueden consultar otras fuentes que consideren pertinentes.
e Identificar la bibliografia y literatura que haga referencia a las necesidades y

problemaéticas sociales en los ambitos estatal, regional, nacional y global.
Procedimiento * Identificar las necesidades y problematicas sociales que atendera o atiende el
programa educativo y los egresados.
e Describir, analizar y fundamentar las necesidades y problematicas sociales que
atendera o atiende el programa educativo y los egresados.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
3.3.1.2. Andlisis del mercado laboral

Objetivo general

Determinar las necesidades y problematicas (actuales y futuras) del mercado laboral (estatal, regional,
nacional y global) que atendera o atiende el egresado del programa educativo.

Objetivos especificos

Analizar el mercado laboral actual y futuro donde se insertara el egresado del programa educativo.
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Identificar los requerimientos del mercado laboral, en términos del perfil que debe tener el egresado.
Preguntas de evaluacion para el analisis del mercado laboral

¢Cuales son las necesidades y problematicas del mercado laboral (empresas, organizaciones e instituciones)
que atendera o atiende el programa educativo, particularmente los egresados del programa?

¢Cual es el campo profesional actual y futuro que atendera o atiende el egresado del programa educativo?
¢Cudl es el mercado laboral actual y futuro donde se insertara el egresado del nuevo programa educativo?

¢Cuéles el desempeiio de los egresados de acuerdo con la opinién de los empleadores, en cuanto a conocimientos,
habilidades, actitudes y valores?

{El perfil profesional del egresado responde a los requerimientos del mercado laboral?
¢Cuéles son las oportunidades de mejora que tiene el programa con base en la opinién de empleadores?
Metodologia

Tipo y diseiio de investigacion: Se realizara una investigacion documental y una investigacion empirica
(véanse tablas 11y 12).

La investigacion documental permitird describir y analizar el mercado laboral actual y futuro donde se
insertara y desempenara el egresado del programa educativo.

La investigacion empirica permitira identificar las necesidades y problematicas del mercado laboral que

atendera el egresado del programa educativo, asi como identificar y analizar el campo laboral y determinar los
requerimientos en términos del perfil que debe tener el egresado del programa.
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] TABLA 11. Metodologia para el analisis del mercado laboral desde un abordaje documental

Metodologia Descripcion

Objetivo *  Describiry analizar el mercado laboral actual y futuro donde se insertara el
egresado del programa educativo.

* Mercado laboral donde se insertara el egresado.

Contenido * Evoluciény prospectiva del mercado laboral.

e Documentos, estudios, reportes, estadisticas de organismos internacionales y
nacionales, como: Megatendencias; Observatorio laboral; Estudio de vocaciones
estatal y municipal.

Fuentes de e Bases de datos:
informacion - Bases de datos de acceso restringido: Ebsco, Proquest, Jstor, —entre

otras—.
- Bases de datos de open Access: RedAlyc, ScitLo, DoAJ, Dialnet, —por
mencionar algunas—.
* Identificar la bibliografia y literatura que referencie al mercado laboral donde se
insertara el egresado del programa educativo, su evolucién y prospectiva.
Procedimiento e |dentificar el mercado laboral donde se insertara el egresado, analizar la evolucion
del mercado laboral y su prospectiva.

e Describir, analizar y fundamentar el mercado laboral donde se insertara el
egresado.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).

[l TABLA 12. Metodologia para el anélisis del mercado laboral desde un abordaje empirico

Metodologia Descripcion

e Determinar necesidades y problematicas del mercado laboral (empresas,
organizaciones e instituciones) que atendera o atiende el programa educativo,
particularmente los egresados del programa

RhiEties ¢ ldentificar y analizar el campo profesional actual y futuro que atendera o atiende el
egresado.
e Determinar los requerimientos del mercado laboral, en términos del perfil que
debe tener el egresado del programa educativo.
¢ Necesidadesy problematicas (actuales y futuras) del mercado laboral (estatal,
regional, nacional y global) que atenderd o atiende el egresado del programa.
Contenido e Campo profesional actual y futuro que atendera o atiende el egresado.

*  Requerimientos del mercado laboral: perfil profesional deseado del egresado.
¢ Oportunidades de mejora que tiene el programa con base en la opinién de empleadores.

¢  Muestra de empleadores:
- Necesidades laborales de las organizaciones estatales que atiende o
Variables seran atendidas por el programa educativo y sus egresados.
- Problematicas de las organizaciones estatales que atendera o atiende el
egresado del programa educativo.
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Continuacion Tabla 12.

Variables

Poblacion y muestra

Técnicas de
investigacion e
instrumentos de
recoleccion de datos

- Perfil del egresado del programa educativo que requieren o demanda el
mercado laboral (empleadores) en términos de competencias,
conocimientos, habilidades, actitudes, valores.

- Oportunidades de mejora para el programa educativo.

- Caracteristicas de las organizaciones: giro, sector, tamafio, ubicacién
geografica, —por mencionar alguna—.

Muestra de egresados (para modificacion o actualizacién de programas
educativos):

- Caracteristicas de los egresados: edad, sexo, licenciatura cursada, salario
actual, —entre otros aspectos—.

- Puestoy funciones que desempefian los egresados: puesto actual,
funciones, proyectos, etcétera.

- Necesidades y problematicas sociales de las empresas, organizaciones e
instituciones que atiende el egresado.

- Perfil del egresado requerido por las organizaciones, en términos de
competencias, conocimientos, habilidades, actitudes y valores.

- Caracteristicas de la organizacién donde se desempefia laboralmente:
tipo, giro, sector, tamafio, ubicacién geografica, —por mencionar
algunas—.

Poblacién de empleadores. Se conforma de los empleadores estatales, nacionales
y/o internacionales de los egresados del programa educativo.
Muestra de empleadores.

- Encuesta. Para la aplicacién de la encuesta, se sugiere obtener una
muestra representativa y, preferentemente, estratificada de los posibles
empleadores de acuerdo al campo profesional del programa educativo.
Determinar una muestra representativa por estratos (campos
profesionales) con, al menos, 95% de confianza.

- Entrevista. Para la realizacion de entrevistas a empleadores o posibles
empleadores, seglin sea el caso, se aconseja obtener una muestra
representativa de éstos. En este caso, la muestra podra oscilar entre 25-
30 entrevistas.

Poblacion de egresados. Esta conformada por los estudiantes que cursaron el plan
de estudios.
Muestra de egresados.

- Encuesta. Se obtendra una muestra representativa por estratos (campos
profesionales) con, al menos, el 95% de confianza.

- Entrevista. Para la realizacion de entrevistas a egresados se sugiere
obtener una muestra representativa. La muestra podra oscilar entre 25-
30 entrevistas.

Para optimizar recursos y tiempos, en el estudio de egresados se pueden abordar las
preguntas relacionadas con mercado laboral.

Técnicas de investigacion:
a) aplicacién de una encuesta a una muestra representativa de
empleadores,
b) realizacion de entrevistas abiertas o dirigidas a una muestra de
empleadores o personas clave,
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Continuacién Tabla 12.

¢) realizacion de focus group o grupos de enfoque a pequefios grupos de
empleadores (n=8-12),

d) foros de consulta a empleadores, y/o

e) grupos de discusién de empleadores.

* Instrumentos: Se recomienda el disefio de cuestionarios o guia de entrevista. En
caso de realizar el focus group, los foros de consulta o los grupos de discusion se
sugiere seguir la metodologia de cada una de estas técnicas. Igualmente pueden
utilizarse otras técnicas que el grupo de trabajo considere pertinentes para lograr
los objetivos del estudio.

e  Determinar la poblacién de empleadores del mercado laboral y de egresados.
Debera determinarse el tamafio de la poblacion (N) y su distribucién geografica,
sectorial, por tamafio de organizacién, —entre algunas—.

*  Marco muestral. Se sugiere identificar un marco muestral que sirva de base para
estimar el tamafio de la muestra de empleadores y egresados: directorios, listados
de empresas y organizaciones disponibles en cdmaras y asociaciones de empresas
o en dependencias gubernamentales (por ejemplo: STPS, IMSS).

e Determinar el tamafo de la muestra (n) de empleadores y egresados de acuerdo
con lo sefialado previamente.

e Contactar a los empleadores (empresas, organizaciones e instituciones) y
Procedimiento egresados para solicitar autorizacién para la aplicacion de los instrumentos de
medicién (encuesta, entrevista) o la realizacién de focus group, foros de consulta
y/o grupos de discusion.

e  Realizar un cronograma de aplicacion de las encuestas, las entrevistas o la
realizacion de focus group, los foros de consulta o los grupos de discusion.

e Aplicar los instrumentos (cuestionario o guia de entrevista) mediante una encuesta
o0 entrevista a una muestra representativa de empleadores y egresados. Seg(in sea
el caso, realizar el focus group, los foros de consulta y los grupos de discusién.

e  Capturary analizar la informacién.

e  Realizar el informe del analisis.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).

3.3.1.3. Estudio de egresados

Los estudios de egresados son una estrategia para retroalimentar los programas educativos y conocer la
insercion al mercado laboral de los egresados. El desempefio de los egresados y su desenvolvimiento en el ambito
laboral son indicadores de la pertinencia, suficiencia y actualidad de los programas educativos. También son una
evidencia de la calidad de la planta académica de las IES, de la pertinencia y actualidad de los programas
educativos y de la idoneidad de sus estrategias pedagdgicas (Fresan, 2003; Navarro, 2003; Brisefio, Mejia,
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Cardoso y Garcia, 2014). Por su parte Guzman, Febles, Corredera, Flores, Tuyub y Rodriguez (2008), sefialan
que el seguimiento de egresados se relaciona con el analisis y redisefio curricular, que también permite
articular los requisitos de ingreso a las IES. Dicho brevemente, este tipo de estudios debe ser sistematico y
realizarse periédicamente.

NOTA ACLARATORIA: Para el proceso de creacion de un programa educativo, se deben considerar estudios de
egresados de profesiones homélogas o afines, principalmente de instituciones de la regién que permitan analizar el
estado actual, la evolucién y prospectivas del mercado laboral, ademas de las competencias emergentes. Para
documentar este analisis, se deben responder en la medida posible, las preguntas de evaluacién para estudios de
egresados que se presentan en esta seccion.

Objetivo general

Analizar las expresiones de los egresados de acuerdo con su desempefio en el mercado laboral con la
finalidad de retroalimentar el programa educativo.

Objetivos especificos
Realizar el estudio de egresados.
Identificar la situacién sociodemogréafica y laboral de los egresados del programa educativo.

Explicar el nivel de satisfaccion de los egresados con la formacion recibida, para resolver necesidades y
problematicas del mercado laboral y de la sociedad.

Estimar la relacién de las diversas modalidades de aprendizaje con la formacién integral del egresado.
Identificar el interés del egresado por su desarrollo profesional.
Establecer las nuevas competencias predominantes y emergentes requeridas por el mercado laboral.
Analizar las recomendaciones de los egresados para mejorar el programa educativo.

Preguntas de evaluacion para estudios de egresados

¢Cuales son las caracteristicas sociodemograficas, de formacion, desarrollo profesional y ejercicio profesional
de los egresados del programa educativo?
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iCudl es el nivel de satisfaccion de los egresados con la formacién recibida que les permita resolver
necesidades y problematicas del mercado laboral y de la sociedad?

¢Existe interés en los egresados por continuar su desarrollo profesional?

¢Cudl es la relacion que tienen las diversas modalidades de aprendizaje con la formacion integral de los egresados?

¢Cudles son las nuevas competencias predominantes y emergentes requeridas por el mercado laboral?

¢Cudles son las recomendaciones de los egresados para mejorar el programa educativo?

Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: El estudio de egresados se realizard mediante una investigacion empirica que
permita encuestar a una muestra representativa de los egresados del programa educativo a evaluar (véase tabla 13).

TABLA 13. Metodologia para el estudio de egresados

Objetivo

Contenido

Variables

Realizar un estudio de egresados que permita recabar informacién para
retroalimentar al programa educativo.

Situacién sociodemografica, formacién, desarrollo profesional, ejercicio profesional
(insercion y situacion actual).

Satisfaccion con la formacion recibida, para resolver necesidades y problematicas
del mercado laboral y de la sociedad.

Interés de desarrollo profesional.

Impacto de las diversas modalidades de aprendizaje (servicio social, practica
profesional, proyectos de vinculacidn con valor en créditos, —entre algunas—), en
la formacion integral del egresado.

Nuevas competencias predominantes y emergentes requeridas por el mercado
laboral.

Recomendaciones al perfil de egreso del programa educativo.

Situacion sociodemografica:
- Edad.
- Sexo.
- Estado civil.
- Licenciatura cursada.
- Afo de egreso.

- 44 -



Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién,
modificacion y actualizacion de programas educativos de licenciatura

[0 Continuacién Tabla 13.

Metodologia Descripcion

- Puesto actual.
- Relacion del puesto con el programa cursado.
- Experiencia laboral.
- Tipo de organizacién donde trabaja.
- Sueldo actual.
e Satisfaccion:
- Con la formacién recibida.
- Con las habilidades para resolver necesidades y problematicas del
mercado laboral y de la sociedad.
* Interés de desarrollo profesional.
- Interés por continuar estudios de posgrado.
Variables - Tipo de posgrado que desea cursar.
e Relacién de las diversas modalidades de aprendizaje con la formacién integral del
egresado sefialadas en el Estatuto Escolar de la uasc, por ejemplo:
- Servicio social.
- Practicas profesionales.
- Proyectos de vinculacién con valor en créditos.
* Competencias requeridas por el mercado laboral y la sociedad:
- Predominantes.
- Emergentes.
* Recomendaciones al perfil de egreso del programa educativo.
- Entérminos de conocimientos, habilidades, actitudes, valores.

* Poblacién. Esta conformada por los estudiantes que cursaron el plan de estudios.

Poblacién y muestra * Muestra. Se obtendra una muestra representativa por estratos (campos
profesionales) con, al menos, el 95% de confianza.

Técni e Aplicar una encuestay disefiar un cuestionario para medir las variables

écnicas e B Slict

e T consideradas en este analisis.

recoleccién de datos e Elcuestionario podra ser de lapiz y papel o podra disefiarse en linea para solicitar
su respuesta via correo electrénico.

e Determinar la poblacién (N) de egresados del plan de estudios.

* Marco muestral. Es recomendable contar con un marco muestral que sirva de base
para estimar el tamafio de la muestra: estadisticas y datos de los egresados por
cohorte.

e Determinar el tamafio de muestra (n) de egresados:

Procedimiento - Establecer contacto con los egresados via telefénica o via correo

electrénico.

- Realizar un cronograma de aplicacién de los cuestionarios a los
egresados.

- Aplicar el cuestionario a la muestra de egresados: de forma presencial o
en linea.

- Capturary analizar la informacién recabada.

- Realizar el informe del estudio.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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3.3.1.4. Andlisis de oferta y demanda
Objetivo general

Analizar la oferta de programas educativos y la demanda vocacional para cursar el programa educativo.
Objetivos especificos

Identificar la oferta de programas educativos iguales y/o afines al programa educativo que se pretende
crear, modificar o actualizar con el propdsito de determinar la posicion competitiva que se pretende lograr con

el programa educativo.

Analizar la matricula de programas educativos iguales y/o afines al programa educativo que se creara,
modificara o actualizara con el fin de identificar el comportamiento de la oferta educativa.

Determinar la demanda vocacional a nivel estatal para cursar el programa educativo.

Caracterizar a la poblacién estudiantil potencial a ingresar al programa educativo.

Establecer la relacién de la demanda y la oferta en los programas educativos afines o iguales.
Preguntas de evaluacion para el analisis de oferta y demanda

¢Cual es la oferta de programas educativos iguales o afines?

¢Cuél es la matricula de los programas educativos iguales o afines? ¢éCo6mo se ha comportado la matricula en
los Gltimos cinco afios?

¢Cual es la demanda vocacional a nivel estatal para cursar el programa educativo?

¢Qué relacion tiene la oferta de los programas educativos afines o iguales y la demanda vocacional para
cursar el programa?

¢Qué caracteristicas presentan los alumnos potenciales a ingresar al programa educativo?
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Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: Se realizara una investigacion documental y una investigacion empirica

(véanse tablas 14 y 15).

 La investigacion documental se realizara para analizar la oferta educativa.

* La investigacién empirica se efectuara para determinar la demanda vocacional a nivel estatal para cursar el

programa educativo.

[T TABLA 14. Metodologia para el analisis de oferta desde un abordaje documental

Metodologia Descripcion

Realizar una investigacion documental para analizar la oferta estatal y nacional de

Objetivo programas educativos iguales o afines al programa que se pretende crear, modificar o
actualizar.
e Oferta existente en el ambito estatal y nacional.
Contenido e Oferta de programas educativos afines en la Institucion.

Matricula de programas educativos afines en la Institucion.

Relacion de demanda contra aceptados en el programa educativo y/o los programas
afines que oferta la Institucion.

Fuentes de informacion

Estadisticas institucionales, estatales y nacionales de los programas educativos,
matricula, —por mencionar algunos—. Podran consultarse estadisticas que se
publican a nivel estatal y nacional por la sep, ademas de otros organismos tales como
ANUIES, CUMex, —entre otros—.

Procedimiento

Identificar las estadisticas para realizar el analisis de la oferta.
Determinar el comportamiento de la oferta actual de programas educativos afines o
iguales:

- Programas educativos estatales y nacionales.

- Matricula.
Determinar el comportamiento tendencial de la oferta de programas educativos
afines o iguales, considerando al menos los Gltimos cinco afos:

- Programas educativos estatales y nacionales.

- Matricula.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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TABLA 15. Metodologia para el analisis de demanda desde un abordaje empirico

Objetivo

Contenido

Variables

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos

Procedimiento

Realizar una investigacion empirica para determinar la demanda vocacional a nivel
estatal para cursar el programa educativo.

Demanda vocacional a nivel estatal.

Demanda por cursar el programa educativo:
- Deseo e interés por estudiar el programa educativo.
- Licenciatura que desea cursar el alumno.
Expectativas del programa educativo y la Universidad.
Disponibilidad de recursos y acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion (T1c).
Dominio de lenguas extranjeras.
Promedio de calificacién de la educacién media superior.
Competencias basicas: lectura, redaccion, matematica.
Caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes: edad, sexo, escolaridad y
ocupacién de los padres, —entre algunas—.
Otras que la unidad académica considere pertinentes.

Poblacién. Esta conformada por los estudiantes de bachillerato del estado que
cursan el dltimo afio de estudios. Se recomienda estimar el tamafio de la poblacién
(N) y su ubicacién por escuela y municipio a fin de contar con la informacién
necesaria que permita determinar una muestra.

Muestra. Se obtendra una muestra representativa con un nivel de confianza de al
menos el 95%.

Aplicar una encuesta y disefar un cuestionario para medir las variables
consideradas en este analisis.

Determinar la poblacién de estudiantes de bachillerato a nivel estatal. Debera
determinarse el tamafio de la poblacién (N) y su distribucién geografica y por tipo de
escuela (publica y privada).
Marco muestral. Es recomendable identificar un marco muestral que sirva de base
para estimar el tamafio de la muestra: estadisticas.
Determinar el tamafio de muestra (n) de estudiantes de bachillerato:

- Lamuestra se conformara de estudiantes del Gltimo afo del bachillerato.

Establecer contacto con las escuelas en las cuales se obtendra la muestra de
estudiantes de bachillerato, y solicitar autorizacién para la aplicacién de la encuesta.

Realizar un cronograma de aplicacion de los cuestionarios a los estudiantes.
Aplicar el cuestionario a la muestra de estudiantes.

Capturary analizar la informacién recabada.

Realizar el informe del analisis.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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3.3.2. Estudio de referentes

Objetivo

* Analizar referentes estratégicos donde se inscribe la profesién del programa educativo, los programas
iguales o afines y los referentes nacionales e internacionales que permiten fundamentar la creacién,
modificacién o actualizacion del programa.

Estructura del estudio de referentes

El estudio de referentes se integra de tres tipos de analisis los cuales estan enfocados a fundamentar la
creacién, modificacion o actualizacion del programa educativo (véase figura 10).

Estudio de referentes

Y ! Y

Analisis de la profesion Analisis comparativo Analisis de organismos
y su prospectiva de programas educativos nacionales e internacionales

[ FicurA 10. Estructura del estudio de referentes.

3.3.2.1. Andlisis de la profesién y su prospectiva

Actualmente, los paises demandan profesiones cuyos servicios brinden y contribuyan al bienestar social a través de
los programas que ofrecen las IES, por lo mismo, se orientan particularmente a la formacién de profesionistas con
alto nivel de excelencia profesional, ética y cientifica. Donde el andlisis de la practica profesional, permite obtener
elementos objetivos para evaluar el caracter innovador del curriculo que debe partir de la practica dominante y
ascender a la practica emergente de la profesion; determinar las practicas laborales; identificar el uso, las
actividades y las relaciones con otras profesiones; identificar nuevos modelos de formacién de profesionistas;
establecer los problemas que debe abordar el egresado del programa educativo y; el desarrollo de las actividades
profesionales y su prospectiva a nivel mundial (Pansza, 1981; Freidson, 2001; Fernandez y Barajas, 2007).
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Objetivo general

Analizar la profesion, su evolucion y sus campos de accién a nivel nacional e internacional con el fin de fundametar
la creacion, modificacion o actualizacién del programa educativo.

Objetivos especificos

Describir el entorno de la profesién del programa educativo.

Identificar las practicas de la profesion.

Analizar las profesiones afines con las que comparte su ejercicio y practica profesional.

Analizar la evolucién y prospectiva de la profesion en el contexto nacional e internacional.
Preguntas de evaluacion para el analisis de la profesion

{Cuéles el entorno de la profesién del programa educativo?

¢Cudl es el avance cientifico y tecnolégico de la profesion?

{Cuales son los campos de accion a nivel nacional e internacional de la profesion?

{Cudles son las practicas de la profesion?

¢Cudles son las profesiones afines con las que comparte su ejercicio la profesion del programa educativo?

¢Cémo ha evolucionado la profesion en el contexto nacional e internacional?

{Cudl es la prospectiva de la profesion en el contexto nacional e internacional?
Metodologia

Tipo y diseiio de investigacion: Se realizara una investigacion documental, con un disefio no experimental
(véase tabla 16).
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TABLA 16. Metodologia para el anélisis de la profesion

Objetivo

Contenido

Fuentes de
informacion

Procedimiento

Analizar la profesion, sus campos y practicas, su entorno, evolucién y prospectiva.

Entorno de la profesién del programa educativo.
Avance cientifico y tecnolégico de la profesion.
Descripcion de la profesién y de sus campos de accién a nivel nacional e
internacional.
a. Descripcion de las practicas de la profesion.
b. Profesiones afines con las que comparte su ejercicio.

Evolucién y prospectiva de la profesién en el contexto nacional e internacional.

Bases de datos de acceso restringido: Ebsco, Proquest, Jstor, —entre otras—.
Bases de datos de open Access: Redalyc, ScitLo, DOAJ, Dialnet, —por mencionar
algunas—.

Libros, documentos y publicaciones especificas referentes a la profesién a que
hace referencia el programa educativo.

Identificar informacién y literatura de fuentes y bases de datos nacionales e
internacionales.

Identificar informacién de la profesion a que hace referencia el programa
educativo: descripcion de la profesién, entorno de la profesién, campos de accién
y practicas profesionales, profesiones afines, evolucion y prospectiva.

Analizar los diversos aspectos de la profesion y fundamentar la necesidad e
importancia de su creacion, modificacion o actualizacion.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).

3.3.2.2. Andlisis comparativo de programas educativos

Objetivo general

Realizar un analisis comparativo para identificar las mejores practicas en los programas educativos

nacionales e internacionales de acuerdo con criterios de calidad, trascendencia y reconocimiento.

Objetivos especificos

Comparar las practicas, caracteristicas y estrategias desarrolladas por instituciones educativas en los mejores
programas educativos nacionales e internacionales reconocidos por organismos acreditadores o por rankings

nacionales y/o internacionales.

Determinar las practicas y estrategias destacables de los mejores programas educativos nacionales e

internacionales para ser considerados en la creacién, modificacién o actualizacion del programa educativo.
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Preguntas de evaluacién para el analisis comparativo de programas educativos
¢Cuales son los mejores programas educativos afines o similares a nivel nacional e internacional?

¢Cudles son las practicas, caracteristicas y estrategias que desarrollaron las instituciones educativas para
que sus programas educativos se consideren los mejores de su tipo en el &mbito nacional e internacional?

Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: Investigacion comparada y documental (véase tabla 17).

TABLA 17. Metodologia para el analisis comparativo de programas educativos

* Realizar el analisis comparativo de al menos cinco programas educativos
nacionales y cinco internacionales iguales o afines al programa educativo con el
Objetivo propésito de identificar sus mejores practicas, estrategias y caracteristicas para ser
considerados un referente en la creacién, modificacion o actualizacién del
programa educativo.

* Analisis comparativo de las caracteristicas de los mejores programas educativos
nacionales e internacionales:

. - Objetivos, créditos, ejes terminales/areas de conocimiento, duracién del
Contenido programa, perfil profesional o de egreso, estructura u organizacién
académica, fecha de creacién del programa, entre otros.

* |dentificacién de las practicas o estrategias de los mejores programas educativos
nacionales e internacionales para ser considerados como referentes.

Fuentes 1.19 e Paginas web de las universidades, programa educativo, documentos, —entre otras
informacion fuentes—.

*  Determinar las caracteristicas o factores que seran objeto del analisis comparativo
de programas educativos:

- Objetivos.
- Créditos.
Procedimiento - Ejes terminales/areas de conocimiento.
- Duracién del programa.
- Perfil profesional o de egreso.
- Estructura u organizacion académica.
- Fechade creacién del programa, entre otros.
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[l Continuacién Tabla 17.

Metodologia Descripcién

*  Determinar los mejores programas educativos nacionales e internacionales con los
cuales se realizara el analisis comparativo.

e Identificar las fuentes para obtener la informacién requerida para el analisis
comparativo:

- Paginas web de las instituciones educativas.

- Sesugiere ademas, realizar entrevistas con personas clave o
coordinadores de los mejores programas educativos, mediante
videoconferencias o visitas in situ cuando sea posible, para identificar los
logros, avances y desarrollos implementados.

*  Analizar la informaci6n obtenida, de forma comparativa:

- Serecomienda realizar tablas comparativas de las caracteristicas,
aspectos, practicas o estrategias desarrolladas en los mejores programas
educativos.

- Sedesarrollaran dos tablas comparativas:

Comparativo de los mejores programas educativos nacionales.
Comparativo de los mejores programas educativos
internacionales.

- Realizar un analisis objetivo y critico respecto a qué tuvieron que hacer
las instituciones educativas para que los programas educativos sean
considerados los mejores en su tipo.

*  Determinar las caracteristicas, aspectos, las practicas o estrategias de los mejores
programas educativos nacionales e internacionales para ser considerados en la
creacion, modificacién o actualizacién del programa educativo.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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3.3.2.3. Andlisis de organismos nacionales e internacionales

Este anélisis tiene como propésito recuperar las consideraciones que organismos nacionales e internacionales
proponen a la profesion y que permitan enriquecer el plan de estudios del programa educativo.

Objetivo general

Analizar los referentes nacionales e internacionales que seflalan competencias, contenidos de dominio y
practicas que deben cubrirse para apoyar la creacién, modificacion o actualizacién del plan de estudios

Objetivos especificos
Identificar las competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesion que sefialan o recomiendan
los organismos nacionales, como COPAES, CIEES u otras asociaciones, camaras, colegios, —entre otras—, e
internacionales para que sean incluidos en la creacién, modificacién o actualizacién del programa educativo.
Identificar las competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesion de las evaluaciones internas
y externas como el Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL) que realiza CENEVAL, para
considerarlos en la creacién, modificacién o actualizacién del programa educativo.

Preguntas de evaluacion para el analisis de referentes nacionales e internacionales

Si aplica, ¢Cudles son las competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesion que sefalan o
recomiendan los organismos nacionales, como el COPAES, y los CIEES, e internacionales?

Cuando aplique: ¢Cudles son las competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesion del EGEL
que realiza el CENEVAL u otras evaluaciones, que deben ser considerados para la creacion, modificacién o
actualizacion del programa educativo?

Metodologia

Tipo y disefio de investigacion: Se realizard una investigacion documental (véase tabla 18).
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[ TABLA 18. Metodologia para el anélisis de organismos nacionales e internacionales

Metodologia Descripcion

* Analizar los referentes nacionales e internacionales que sefalan las
Objetivo competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesion que deben
cubrirse, para apoyar la creacién, modificacion o actualizacion del plan de
estudios.

o Competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesién que sefialan o
recomiendan COPAES, CIEES, asociaciones, camaras, colegios, —entre otras—.
Contenido * Competencias, contenidos de dominio y practicas de la profesién que recomiendan
y solicitan organismos acreditadores y asociaciones internacionales.
e Analisis de las evaluaciones internas o externas como el Examen General de Egreso
de la Licenciatura (EGEL) que realiza CENEVAL.

o Informacién de los requerimientos que establecen los organismos acreditadores
del pais.
* Informacién del EGEL que realiza CENEVAL.

* Informacién de otros organismos internacionales relacionados con la
disciplina/profesion.

Fuentes de
informacion

e Identificar los marcos de referencias o guias de evaluacion de organismos,
asociaciones, cdmaras, colegios, —entre otros— nacionales e internacionales de la
Procedimiento profesion.
e Analizar la informacién obtenida

* Documentar los contenidos, competencias y practicas de la profesion identificados.

Fuente: Elaboracion propia.

3.4. EVALUACION INTERNA DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

La evaluacién interna del programa educativo esta dirigida a determinar las fortalezas, debilidades y
oportunidades de mejora, cambio e innovacién a fin de fundamentar su modificacién o actualizacién. Para la
evaluacién interna se analizan: los fundamentos y condiciones de operacién del programa; el curriculo; el
transito de los estudiantes; y el personal académico, infraestructura y servicios, aspectos que promueven el
aseguramiento de la calidad de la educacion. En la figura 11 se desglosan los diversos analisis.
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Evaluacion interna del programa educativo

Fundgr.nentos S Personal académico,
y condiciones de 2 Transito de los -
v Curriculo 5 infraestructura
operacion del estudiantes servicios
programa educativo y
Propoésitos del Modelo Proceso de Personal
programa, educativo y ingreso al programa académico
mision y vision plan de estudios educativo
Actividades
: Infraestructura
Cozdlaones gengr?les para la Trayectoria escolar académica
= eIk el formacion integral
programa educativo
Participacion de Infraestructura
estudiantes fisica
en programas
de apoyo
Servicios de
apoyo
Resultados de

los estudiantes

I FiGuRrA 11. Estructura de los estudios para realizar la evaluacién interna de los programas educativos de licenciatura.
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3.4.1. Evaluacion de fundamentos y condiciones de operacion del programa educativo

En este apartado se realiza la evaluacion de la fundamentacién del programa educativo incluyendo la mision,
visidn y objetivos, el perfil de ingreso, el perfil de egreso, la matricula de primer ingreso, el presupuesto, los
recursos y la estructura organizacional para operar el programa educativo.

Objetivo general

Evaluar los fundamentos y condiciones de operacion del programa educativo para fundamentar la modificacion o
actualizacion de dicho programa.

Objetivos especificos
Analizar los propésitos, misién y vision del programa educativo.
Analizar las condiciones generales de operacion del programa educativo.
Preguntas de evaluacion de fundamentos y condiciones de operacion del programa educativo
Propésitos del programa, mision y vision
Misién, vision y objetivos del programa educativo:
- (El programa educativo cuenta con misién y visién?
- ¢Los objetivos, mision y vision del programa educativo se cumplen?
- ¢Qué acciones promueve el coordinador del programa educativo que garanticen el cumplimiento de la
mision, visidn y objetivos?
- ¢Existe congruencia y articulacion entre la mision, vision y los objetivos del programa educativo?
Perfil de ingreso:
- ¢Existe coincidencia del perfil de ingreso con las caracteristicas de los alumnos aceptados en primer ingreso?

Perfil de egreso:

- (El perfil de egreso es pertinente y viable, en relacion con el plan de estudios?
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- (El perfil de egreso se logra en los egresados?
- (El perfil de egreso es pertinente de acuerdo con las necesidades y problematicas sociales?

Condiciones generales de operacion del programa educativo

Matricula total y de primer ingreso:
- {Como ha evolucionado la matricula durante la implementacién del plan de estudios?
- ¢Cuadl es la evolucion de la matricula de primer ingreso de los Gltimos cinco afios?

Presupuesto / recursos del programa educativo:

- ¢Los recursos para atender las necesidades del programa educativo son oportunos, suficientes y estan
disponibles?

- ¢Se han limitado o se ha visto afectada la operacion o aplicacién de algunos proyectos del programa por
falta de recursos?

- ¢Como se han solucionado las necesidades del programa educativo en caso de insuficiencia de
recursos?

Estructura organizacional para operar el programa educativo:
- ¢la estructura organizacional vigente es suficiente y adecuada para la operacion del programa
educativo?
- ¢Qué areas y funciones de la estructura organizacional requieren modificarse o reforzarse para operar el

programa educativo?

Metodologia para la evaluacion de fundamentos y condiciones de operacion del programa educativo (véase
tabla 19)
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[l TABLA 19. Metodologia para la evaluacién de fundamentos y condiciones de operacién del programa educativo para
su modificacién o actualizacion

Metodologia Descripcion

Investigacion documental.

Tipo de investigacion ST P
Investigacion empirica.

. e Evaluar los fundamentos y condiciones de operacion del programa educativo:
Objetivo - Misidn, visién y objetivos del programa, perfil de ingreso, perfil de
egreso, matricula total y de primer ingreso, presupuesto/recursos del
programa, y estructura organizacional para operar el programa.

e Evaluacion de los propésitos del programa, misién y vision:
- Evaluacién de la misién, vision y objetivos del programa educativo.
- Evaluacién del perfil de ingreso.
- Evaluacién del perfil de egreso.
Contenido e Evaluacion de las condiciones generales de operacion del programa:
- Evaluacion de la matricula total y de primer ingreso.

- Evaluacién del presupuesto/recursos del programa (suficiencia del
presupuesto para las actividades académicas).

- Evaluacion de la estructura organizacional para operar el programa.

*  Programa educativo vigente:
- Misién, visién y objetivos del programa educativo.
- Perfil de ingreso.
- Perfil de egreso.
- Matricula total y de primer ingreso del programa educativo.
- Presupuesto/recursos del programa educativo.

Fuentes de R .
Racion - Estructura organizacional para operar el programa educativo.
e Estudiantes.
e Profesores.
*  Coordinadores y directivos.
*  Estadisticas de la matricula total y de primer ingreso del programa.
*  Presupuesto/recursos utilizados para operar el programa.
*  Estructura organizacional para operar el programa educativo.
e ldentificar, describir y analizar cada uno de los indicadores de las categorias, de
acuerdo con la informacién detallada en el tabla 25 del anexo 1.
Procedimiento e Podran realizarse entrevistas, encuestas, focus group o reuniones de trabajo con
profesores, estudiantes y directivos para evaluar cada indicador del programa
educativo.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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3.4.2. Evaluacion del curriculo

Para la evaluacion del curriculo se debe analizar el plan de estudios a partir del modelo educativo (UABC,
2013), el mapa curricular, las asignaturas o unidades de aprendizaje, la tecnologia educativa y de la
informacién utilizada para el aprendizaje, los cursos o actividades complementarios para la formacion
integral y la ensefianza de lenguas extranjeras.

Objetivo general

Evaluar el curriculo especifico y genérico del programa educativo para fundamentar su modificacién o
actualizacion.

Objetivos especificos

Analizar el plan de estudios, el mapa curricular, las asignaturas o unidades de aprendizaje y la tecnologia
educativa y de la informacion para el aprendizaje.

Analizar las actividades para la formacién integral de los estudiantes.
Preguntas de evaluacion del curriculo
Modelo educativo y plan de estudios

Plan de estudios:

- (Existe congruencia entre el plan de estudios vigente y el modelo educativo institucional?
- LExiste congruencia entre el plan de estudios vigente y los requerimientos actuales de la profesion?

Mapa curricular:

- (Existe idoneidad en la distribucion y seriacion de las asignaturas, la carga de asignaturas por ciclo, el
nimero de asignaturas por tema, la congruencia o suficiencia de asignaturas practicas y tedricas, la
congruencia vertical y horizontal?

- ¢Cuales son las mejoras que deben realizarse al mapa curricular (flexibilidad, carga horaria, seriaciones,
asignaturas optativas/obligatorias, —entre otros aspectos—)?
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Programas de unidades de aprendizaje:
- ¢Cémo es el cumplimiento del propdsito, competencia, contenido tematico, métodos de ensefianza-aprendizaje
y los procedimientos utilizados para la evaluacion de los alumnos?
- ¢La bibliografia es pertinente y actualizada?
- ¢Se promueve un segundo idioma, preferentemente el idioma inglés?
Tecnologia educativa y de la informacion para el aprendizaje:
- (Existe suficiencia, funcionalidad y actualizacién de la infraestructura y el equipamiento tecnolégico
para apoyar las actividades académicas del programa educativo?
- ¢Existe suficiencia y efectividad en el uso de las TIC por parte de los profesores y los estudiantes?
Actividades para la formacion integral
Actividades complementarias para la formacion integral:
- ¢Se realizan diversas actividades que favorecen la formacion integral de los estudiantes?

Ensefianza de lenguas extranjeras:

- {Como se promueve la ensefianza aprendizaje de lenguas extranjeras en el programa educativo?
- ¢Existe suficiencia y efectividad de los apoyo para la ensefianza y aprendizaje de lenguas extranjeras?

Metodologia de la evaluacion del curriculo (véase tabla 20).
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[ TABLA 20. Metodologia para la evaluacién del curriculo

Metodologia Descripcion

Tipo de investigacién . Investigac!c}n docqmental.
e Investigacion empirica.
e Evaluar el curriculo: plan de estudios a partir del modelo educativo, mapa
Objetivo curricular, asignaturas o unidades de aprendizaje, tecnologia educativa y de la
informacion para el aprendizaje, cursos o actividades complementarios para la
formacion integral y ensefianza de lenguas extranjeras.

* Evaluacioén plan de estudios en congruencia con el modelo educativo:
- Evaluacion del mapa curricular.
- Evaluacion de las asignaturas o unidades de aprendizaje.
Evaluacion de la tecnologia educativa y de la informacion para el
Contenido aprendizaje.
Congruencia del plan de estudios con el modelo educativo.
* Evaluacion de las actividades para la formacién integral:
Actividades complementarias para la formacién integral.
Evaluacion de la ensefianza de otras lenguas extranjeras.

e Programa educativo vigente:
- Plan de estudios.
- Mapa curricular.
- Asignaturas o unidades de aprendizaje.
- Tecnologia educativa y de la informacién utilizada para el aprendizaje.
Actividades complementarias para la formacion integral.
Fuentes de informacién - Ensefianza de otras lenguas extranjeras.
*  Modelo educativo.
e Estudiantes.
* Profesores.
* Coordinadores y directivos.

e Estadisticas que permitan valorar debilidades del plan de estudios (por ejemplo,
asignaturas con indices de reprobacion).

e Identificar, describir y analizar cada uno de los indicadores de las categorias, de
o acuerdo con la informacién detallada en la tabla 26 del anexo 2.
Procedimiento *  Podran realizarse entrevistas, encuestas, focus group o reuniones de trabajo con
profesores, estudiantes y directivos para evaluar cada indicador del programa
educativo.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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3.4.3. Evaluacion de la trayectoria escolar de los estudiantes por el programa educativo

Este apartado considera la evaluacion del proceso de ingreso de los estudiantes al programa educativo, el
transito por el programa, el egreso y los resultados de estudiantes a fin de valorar coémo es su trayectoria
escolar.

Objetivo general

Evaluar la trayectoria escolar de los estudiantes por el programa con el fin de identificar fundamentos para
modificar o actualizar el programa educativo.

Objetivos especificos
Describir el proceso de ingreso al programa educativo.
Analizar indicadores de trayectoria escolar de los estudiantes que cursan el programa educativo.
Analizar la participacion de los estudiantes en programas de apoyo.

Evaluar los resultados de los estudiantes que cursaron el programa educativo, en examenes, diversos
eventos nacionales e internacionales, asi como el dominio de otras lenguas.

Preguntas orientadoras que permiten evaluar la trayectoria escolar de los estudiantes por el programa
educativo

Proceso de ingreso al programa educativo
Estrategias de difusién, promocién y orientacién del programa educativo:
- ¢C6mo son los mecanismos por los cuales los alumnos de primer ingreso se enteraron de la oferta del programa?
- ¢Qué estrategias de difusion, promocion y orientacién del programa son utilizadas?
- (Es adecuada la promocion del programa educativo?

Indicadores de trayectoria escolar

Control del desempefio de los estudiantes dentro del programa:
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- ¢Coémo es la evolucion del rezago, abandono o desercion por cohorte, y las unidades de aprendizaje mas
reprobadas?

Eficiencia terminal:

- ¢Cuadles son los resultados de la eficiencia terminal del programa educativo?
- ¢Cudles son los resultados obtenidos respecto a la eficiencia considerada deseable del programa educativo?

Eficiencia en la titulacion u obtencién de grado:

- ¢Cuadles son los resultados de la eficiencia en la titulacién con relacion al ingreso?
- ¢Cuales son los resultados de la eficiencia en la titulacién con relacion al egreso?

- ¢Cuales son los resultados en el indicador de eficiencia de titulacion, con relacién al ingreso y egreso,
que se consideran deseables para el programa?

- ¢Cudles son las acciones que existen para incrementar la eficiencia en la titulacion u obtencién de grado?

Participacion de los estudiantes en programas de apoyo
Programas de asesoria académica, regularizacién y acciones de nivelacion a los estudiantes:

- ¢Cuél es el procedimiento que se utiliza para conocer el nivel académico de los estudiantes de nuevo ingreso?
- (Existe y opera un programa de asesoria académica en el programa educativo?

- ¢Cuales son los resultados de los programas o acciones de regularizacion y nivelacion?

- ¢Como se utiliza la informacién de los resultados académicos —aprobacion, reprobacion, entre otros— de
estudiantes en sus diferentes etapas formativas que aporte al seguimiento de su trayectoria escolar?

Programa de inclusion:

- ¢Cual es el procedimiento que se utiliza para atender alumnos en situaciones de vulnerabilidad?

Movilidad e intercambio de estudiantes:

- ¢Cudl es la participacion de los alumnos del programa en movilidad e intercambio académico en los
Gltimos cinco afos, y sus resultados en el desarrollo integral de los estudiantes?

- ¢Cuadles son los obstaculos que han tenido los alumnos que han participado en programas de
intercambio y movilidad?
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Servicios de tutoria:
- ¢Cual es el apoyo que se ofrece a través del programa de tutorias a los estudiantes del programa educativo?
Servicios de orientacion educativa y psicopedagégica de apoyo al estudiante:

- ¢Cudl es el apoyo que se ofrece a través del programa de orientacién educativa y psicopedagégica en
el mejoramiento del desempeno académico de los estudiantes del programa?

Practicas profesionales, estancias y visitas en los diversos sectores:
- ¢Son pertinentes las actividades que realizan los alumnos durante las practicas o estancias profesionales?
Servicio social:

- ¢Son pertinentes las actividades que realizan los alumnos durante el servicio social?
- ¢Cudl es el beneficio del servicio social tanto en el alumno como en la unidad receptora donde se realiza?

Resultados de los estudiantes
Resultados en exdmenes de egreso externos a la institucion:

- ¢Cudles son los resultados obtenidos por los egresados en examenes externos a la institucion, y coémo
éstos retroalimentan el programa educativo?

Participacion de estudiantes en concursos, competiciones, exhibiciones y presentaciones nacionales e
internacionales:

- ¢Cuales son los resultados que los alumnos han tenido en diversos eventos?
- ¢Cudles son los obstaculos que han tenido los alumnos que han participado en estos eventos?

Cumplimiento del perfil de egreso:
- ¢Son pertinentes los mecanismos utilizados para garantizar el perfil de egreso?

- ¢Los alumnos estan adquiriendo los conocimientos, habilidades, actitudes y valores correspondientes a su
formacion, senalada en el programa educativo?
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Metodologia de la evaluacion de la trayectoria escolar de los estudiantes por el programa educativo (véase
tabla 21).

TABLA 21. Metodologia de la evaluacién de la trayectoria de los estudiantes por el programa educativo

Investigacion documental.
Investigacion empirica.
. e Evaluar la trayectoria escolar de los estudiantes por el programa educativo:
Objetivo proceso de ingreso al programa, trayectoria escolar, egreso del programay
resultados de los estudiantes.
e Evaluacion del proceso de ingreso al programa educativo:

- Evaluacién de las estrategias de difusién y promocion del programa
educativo.
e Evaluacién de la trayectoria escolar:4
- Evaluacion del control del desempeiio de los estudiantes dentro del
programa.
- Evaluacion de la eficiencia terminal.
- Evaluacion de la eficiencia en la titulacion u obtencion del grado.
e Evaluacion de la participacion de los estudiantes en los programas de apoyo:

- Programas de asesoria académica, regularizacién y acciones de
nivelacion a los estudiantes.

- Programa de inclusion.

- Evaluacién de la movilidad e intercambio de estudiantes.

- Evaluacién de los servicios del programa de tutoria.

- Evaluacién de los servicios de orientacién educativa y psicopedagégica
en apoyo al aprendizaje.

- Evaluacién de practicas profesionales, estancias y visitas en el sector
productivo.

- Evaluacién del servicio social.

e Evaluacion de los resultados de los estudiantes:
- Evaluacion de los resultados en examenes de egreso a la institucion.

- Evaluacién de la participacién de los estudiantes en concursos,
competiciones, exhibiciones y presentaciones nacionales e
internacionales.

- Evaluacién del desempefio de los estudiantes.
- Evaluacién del cumplimiento del perfil de egreso.
*  Programa educativo vigente:

- Estrategias, mecanismos y programas de difusion y promocion de las
caracteristicas del programa.

Tipo de investigacion

Contenido

Fuentes de
informacion

%4 En este rubro se recomienda analizar los indicadores del Sistema Institucional de Trayectoria Escolar de la UABC, albergado en el sitio del
Sistema Integral de Informacion Institucional http://siii. UABC.mx/ con el acceso a personal directivo (UABC, s.f.a).
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Continuacién Tabla 21.

- Programas o acciones de regularizacion, nivelacion o apoyo (asesoria académica).
- Programa de inclusion.
- Estadisticas de abandono o desercién por cohorte, rezago por cohorte,
3signaturas o unidades de aprendizaje mas reprobadas, —entre otros
atos—.

- Estadisticas de los alumnos que han realizado movilidad o intercambio.

- Estadisticas de los alumnos que ha recibido el programa en movilidad o
intercambio.

- Procedimiento institucional de movilidad e intercambio.

- Programa Institucional de Tutorias.

- Procedimiento de tutorias y protocolos para deteccién de problemas
especificos.

- Estadisticas de profesores que participan en la tutoria y alumnos
atendidos por cada uno de ellos.

- Programa de orientacién educativa y psicopedagdgica en el desempefo
académico de los estudiantes.

- Procedimiento para proporcionar orientacion educativa y
psicopedagégica a los alumnos.

- Estadisticas de alumnos que participan en el programa de orientacién
educativa y psicopedagdgica.

- Actividades que realizan los estudiantes durante las practicas o estancias
profesionales.

- Procedimiento y apoyos existentes para realizar visitas a organizaciones
relacionadas con los diversos sectores.

Fuentes de - Estadisticas de eficiencia terminal del programa educativo.

informacion - Estadisticas de la eficiencia en la titulacién con relacién al ingreso, al
egreso, y su comparativo con indicadores deseables.

- Acciones emprendidas para incrementar la eficiencia en la titulacién u
obtencién del grado.

- Programa de servicio social: resultados e impacto.
- Procedimiento que se lleva a cabo para la prestacion del servicio social.

- Resultados obtenidos por los estudiantes en los exdmenes de egreso
externos a la institucion.

- Estadisticas, resultados y desempefio de los estudiantes en eventos tales
como concursos, competiciones, exhibiciones y presentaciones
nacionales e internacionales.

- Mecanismos utilizados para garantizar el perfil de egreso de los
estudiantes.

e |dentificar, describir y analizar cada uno de los indicadores de las categorias, de
acuerdo con la informacion detallada en el tabla 27 del anexo 3.

Procedimiento *  Podran realizarse entrevistas, encuestas, focus group o reuniones de trabajo con
profesores, estudiantes y directivos para evaluar cada indicador del programa educativo.

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).

-67 -



Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién,
modificacion y actualizacién de programas educativos de licenciatura

3.4.4. Evaluacion del personal académico, infraestructura y servicios

Esta evaluacion valorara la suficiencia del personal académico, la infraestructura y los servicios que permiten
operar el programa educativo.

Objetivo general

Evaluar la suficiencia del personal académico, la infraestructura fisica y académica y los servicios de apoyo
al programa, a fin de fundamentar la modificacién o actualizacién de programas educativos.

Objetivos especificos

Describir los niveles de formacién del personal académico referentes a la composicién actual del cuerpo
docente, la superacién disciplinaria y habilitaciéon académica, la produccién académica para el programa
—antecedentes en actividades profesionales y de investigacion—, las formas de organizacion para el trabajo
académico, las lineas de generacién, aplicaciéon del conocimiento y su transferencia al programa, y la
articulacion de la investigacidn con la docencia.

Describir la infraestructura académica, entendida como aulas y espacios para la docencia, los laboratorios y
talleres especificos para la realizacion de practicas, la biblioteca, los espacios destinados para profesores, los
espacios para encuentros académicos y/o culturales y otras instalaciones fuera de la institucion.

Describir la infraestructura fisica como los espacios donde se imparte el programa, la seguridad de personas
y bienes, las areas deportivas, de recreacion y convivencia, y la conectividad. Incluir la infraestructura para el

acceso a personas con necesidades especiales.

Describir los servicios de apoyo entre los que se encuentran la administracion escolar, los servicios
estudiantiles, las becas y la orientacion para el transito a la vida profesional.

Preguntas que orientan la valoracién de la suficiencia del personal académico, infraestructura y servicios
Personal académico
Composicién actual del cuerpo docente:

- ¢Cuales son los niveles de formacién del personal académico referentes a la composicién actual del cuerpo
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docente para atender el programa educativo?
- ¢El cuerpo docente es suficiente y adecuado para el total de las asignaturas del programa, la matricula
y las actividades encomendadas?

Desarrollo disciplinario y habilitacién académica:
- ¢Cuales son las oportunidades de desarrollo disciplinario que ofrece la unidad académica a su planta docente?
- ¢Cudl es la participacién de los docentes en el Programa Flexible de Formacién y Desarrollo Docente>
(PFFDD), respecto a la habilitacion didactica en términos de los resultados obtenidos?

Produccién académica para el programa:
- ¢Cuél es la productividad académica de los docentes para el programa?
- ¢Se aprovechan los materiales de apoyo formales (libros, apuntes, articulos, antologias, problemarios,
—entre otros documentos—) para el mejoramiento del aprendizaje o la difusion del conocimiento?

Formas de organizacion para el trabajo académico:

- ¢Cuéles son las formas de organizacion para el trabajo académico? (academias, comités, grupos
colegiados, —entre otras instancias—).

Lineas de generacion, aplicacién del conocimiento y su transferencia al programa:
- ¢Cudl es la relacidn que existe entre las lineas de generacion y aplicacion del conocimiento, respectos a
los programas de unidades de aprendizaje?
- ¢Cual es el impacto de la investigacion que realizan los profesores y alumnos del programa?
Infraestructura académica

Aulas y espacios para la docencia y su equipamiento:

- ¢Cudles son las condiciones actuales de los espacios en los que opera el programa?
- ¢Cudles son las mejoras que requieren cada uno de ellos?

5 La Universidad Auténoma de Baja California a través de la Facultad de Pedagogia e Innovacion Educativa instrumenta el Programa Flexible de
Formacion y Desarrollo Docente (PFFDD), con el propésito de fortalecer la profesionalizacion, formacion y actualizacion del personal académico de
la UABC, en los conocimientos tedricos, metodoldgicos y técnicos relacionados con la actividad docente (UABC, s.f.b).
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- ¢Los espacios académicos son suficientes y pertinentes?
- ¢Cuales son las condiciones del mobiliario y equipamiento?

Laboratorios y talleres especificos para la realizacién de practicas, y su equipamiento:

- ¢Cuales son las condiciones actuales de los laboratorios, talleres, instalaciones deportivas y artisticas,
—entre algunas otras—?

- ¢Cuales son las mejoras que requiere cada uno de ellos?

- ¢Son suficientes y estan disponibles los insumos para la realizacién de practicas (reactivos, material,
instrumental, herramientas, —entre otros—) en funcion de la matricula de alumnos y la cantidad de
practicas y ejercicios por asignatura?

- (Esidoneo y pertinente el personal encargado de estos espacios?

Otras instalaciones fuera de la unidad académica (de acuerdo con la naturaleza del programa):

- ¢Son pertinentes las actividades realizadas en instalaciones fuera de la unidad académica?
- ¢Cudles son los obstaculos para el acceso de los alumnos a espacios e instalaciones fuera de la unidad
académica?

Biblioteca:

- ¢Cudl es el volumen del acervo en funcidn de las necesidades del programa educativo?

- ¢Cudl es la disponibilidad e idoneidad de la bibliografia incluida en los programas de las asignaturas?

- ¢Cuél es el nivel de funcionalidad de la biblioteca para la atencion de los usuarios del programa educativo?

- ¢Cudl es el procedimiento de consulta y préstamo?

- ¢Qué capacitacion se brinda a los usuarios para el uso de los recursos de la biblioteca?

- (Existen condiciones para atencién a personas con necesidades especiales?

- ¢Cudl es la satisfaccién de los usuarios con respecto a todos los servicios que ofrece?

- ¢Cudles son las bases de datos para el programa educativo disponibles para la consulta de los
estudiantes y profesores?

Espacios destinados para profesores:
- ¢Cudl es la cantidad y la capacidad de los espacios para reuniones de trabajo docente?

- ¢En qué condiciones se encuentra el equipamiento y los espacios de trabajo asignados de manera
unitaria o compartida para docentes del programa?
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Espacios para eventos académicos y culturales:

- ¢Cual es la accesibilidad de los integrantes del programa educativo a estos espacios?
- ¢Cudl es el procedimiento para acceder a estos espacios?

Infraestructura fisica

Infraestructura fisica (areas verdes, canchas, estacionamiento, sanitarios, edificios administrativos, —entre
otros aspectos—) del lugar donde se imparte el programa:

- ¢Cudles son las condiciones generales del entorno fisico donde se imparte el programa?
Seguridad de personas y bienes:
- ¢Cuales son las condiciones generales de seguridad de personas y bienes en donde opera el programa
educativo?
- ¢Cudles son las oportunidades de mejora de las condiciones de seguridad de personas y bienes?
Seguridad de personas discapacitadas:
- ¢Cudles son las condiciones generales de seguridad para personas con discapacidad?
- ¢Cudles son las oportunidades de mejora de las condiciones de seguridad para personas con
discapacidad?

Areas deportivas, de recreacién y convivencia:

- ¢Cuéles son las condiciones generales de espacios para el desarrollo de actividades deportivas,
recreativas y de convivencia?

Conectividad:
- ¢Los servicios de computo y telecomunicaciones son suficientes y adecuados para atender las necesidades
del programa?

- ¢Es suficiente la capacidad de los servicios de computo para atender las necesidades de tecnologia
educativa y de la informacion para el aprendizaje?

71



Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién,
modificacion y actualizacién de programas educativos de licenciatura

Servicios de apoyo
Administracion escolar:
- ¢Se cuenta con un responsable de servicios escolares en la unidad académica que atienda a estudiantes
y profesores?
- ¢Los tramites para el egreso y la titulacion son eficientes?

Servicios estudiantes:

- ¢Se cuenta con programas de apoyo médico, psicolégico, nutricional, entre otros, que contribuyan a un
estilo de vida saludable de los estudiantes?

Becas estudiantiles:

- ¢Cuales son los indicadores en el otorgamiento de becas, en detrimento de los indices de desercién y rezago?
- ¢Cudl es la suficiencia de las becas en relacion al porcentaje de la matricula que cuenta con ella?

Transito a la vida profesional:
- ¢Qué resultados tienen las acciones que promueven el transito del estudiante a la vida profesional?
Ejemplo: bolsa de trabajo, ferias de empleo, talleres para preparacién de curriculo y entrevista de trabajo,
convenios para reclutamiento, talleres de emprendedores, incubacién de empresas, proyectos de

vinculacién con valor en créditos, practicas profesionales, entre otros.

Metodologia de la evaluacion del personal académico, infraestructura y servcios (véase tabla 22).

72



Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién,
modificacién y actualizacién de programas educativos de licenciatura

TABLA 22. Metodologia de la evaluacién del personal académico, infraestructura y servicios de apoyo para modificacion
o0 actualizacion de programas educativos

Investigacion documental.
Investigacion empirica.

Objetivo e Evaluar la suficiencia del personal académico, la infraestructura académica, la
infraestructura fisica y los servicios de apoyo.

e Evaluacién del personal académico:
- Suficiencia del personal académico.
- Produccién académica del programa.
- Formas de organizacién para el trabajo académico.
- Lineas de generacién, aplicacién del conocimiento y su transferencia al programa
* Evaluacion de la infraestructura académica:
- Aulasy espacios para la docencia, y su equipamiento.
- Laboratorios, talleres especificos para la realizacion de practicas, y su
equipamiento.
- Otras instalaciones fuera de la unidad académica.
- Biblioteca.
- Espacios destinados para profesores.
- Espacios para personas con discapacidad.
- Espacios para encuentros académicos y/o culturales.
*  Evaluacién de la infraestructura fisica:
- Lugar donde se imparte el programa.
- Servicios de agua potable, sanitarios y su higiene.
- Seguridad de personas y bienes.
- Seguridad para personas con discapacidad.
- Areas deportivas, de recreacién y convivencia.
- Conectividad.
e Evaluacion de los servicios de apoyo:
- Administracion escolar.
- Servicios estudiantiles.
- Becasy apoyos estudiantiles.
- Orientacién para el transito a la vida profesional.
- Inclusién
e Documentos institucionales (UABC, unidad académica).
Fuentes de e Coordinaciones Generales de la UABC.
informacion e Departamentos en Vicerrectorias.
*  Paginas web institucionales.
. Identificar, describir y analizar cada uno de los indicadores de las categorias, de
acuerdo con la informacién detallada en el tabla 28 del anexo 4.
Procedimiento *  Podran realizarse entrevistas, encuestas, focus group o reuniones de trabajo con
profesores, estudiantes y directivos para evaluar cada indicador del programa educativo

Tipo de investigacion

Contenido

Fuente: Elaborado a partir de Diaz-Barriga et al. (2016).
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CAPITULO 4. ORIENTACIONES PARA LA TOMA DE DECISIONES
PARA LA CREACION, MODIFICACION O ACTUALIZACION
DE PROGRAMAS EDUCATIVOS.

Este capitulo tiene el propdsito orientar la toma de decisiones que permitan crear, modificar o actualizar
programas educativos a partir de los resultados obtenidos en los estudios correspondientes.

4.1, TOMA DE DECISIONES PARA LA CREACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

Después de realizar los estudios para la creacion de programas educativos (véase 2.1.3.), el siguiente
procedimiento conlleva a la fundamentacién de las preguntas de evaluacién —indicadas en la tabla 23—, que
ayudaran a determinar la creacion del programa.

El comité que realiza los estudios para la propuesta de creacion del programa educativo, debera realizar este
ejercicio y reflexionar sobre las oportunidades de creacién del mismo, con la finalidad de dimensionar la
pertinencia social del propio programa, asi como de las posibilidades de su operacion. Posteriormente a este
ejercicio, el colegiado estara en condiciones de escribir las conclusiones del documento de Pertinencia Social,
Factibilidad y de Referentes, declarando de manera definitiva la creacion del programa y su argumentacion
pertinente.
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[ TABLA 23. Lista de verificacién de preguntas de evaluacién para la creacién de programas educativos

Fundamentacion.

Preguntas de evaluacion Escriba brevemente los principales
hallazgos de los estudios

Pertinencia social

¢Elnuevo programa educativo atendera necesidades y
problematicas sociales estatales, regionales,
nacionales y globales?

¢Existen oportunidades laborales actuales y futuras
donde se insertara el egresado del programa educativo?

{Existe demanda vocacional a nivel estatal para cursar
el nuevo programa educativo?

Factibilidad

¢Se dispone de una planta de profesores que posean
el perfilidéneo para garantizar la buena calidad
académica del programa educativo y que cumplan con
los estandares nacionales e internacionales?

¢Se dispone del recurso humano —personal
administrativo y de servicio— necesario para operar el
programa?

¢Se dispone de la infraestructura fisica y tecnolégica,
asi como el equipamiento necesario para asegurar el
desarrollo del programa?

{Se requieren recursos financieros adicionales para
operar el nuevo programa educativo?

¢Las politicas institucionales permiten creary operar el
programa educativo?

¢Las politicas nacionales y las tendencias internacionales
permiten crear y operar el programa educativo?

Cuando aplique. ¢Las politicas y normatividad
especificas, como las Normas Oficiales Mexicanas
(Nom) relacionadas con el programa educativo
permiten crear y operar el programa educativo?

Referentes

¢Se analiz6 el entorno de la profesion del programa
educativo?

¢Se analiz6 el avance cientifico y tecnolégico de la
profesion?
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[0 Continuacién Tabla 23.

Fundamentacion.

Preguntas de evaluacion Escriba brevemente los principales
hallazgos de los estudios

¢Se analizaron los campos de accién a nivel nacional e
internacional, donde se realizara el ejercicio de la
profesional?

¢Se identificaron las profesiones iguales o afines con
las que comparte su ejercicio profesional el nuevo
programa educativo?

¢Se analiz6 la evolucion y prospectiva de la profesion
en el contexto nacional e internacional?

¢Existen programas educativos iguales o afines al
nuevo programa educativo en el estado o en la regiéon?

¢Se analizaron programas educativos afines o iguales,
nacionales e internacionales en relacién con:
objetivos, créditos, ejes terminales/areas de
conocimiento, duracién del programa, perfil
profesional o de egreso, estructura u organizacion
académica, fecha de creacién del programa, entre
otros?

¢Existen ventajas y/o fortalezas del nuevo programa
educativo, comparativamente con los ya existentes?

¢Existen consideraciones que organismos nacionales e
internacionales proponen a la profesion y que
permitan enriquecer el plan de estudios del nuevo
programa educativo?

Fuente: Elaboracion propia.

4.2. TOMA DE DECISIONES PARA LA MODIFICACION O ACTUALIZACION DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

Posterior a la realizacion de los estudios de evaluacion externa e interna del programa educativo, es necesario
fundamentar las preguntas de evaluacién que ayudaran a determinar la decisién de modificar o actualizar el
programa (véase tabla 24).

El comité responsable de realizar la evaluacién, deberad aplicar este ejercicio y reflexionar sobre las
oportunidades de modificacién o actualizaciéon del mismo, a partir de dimensionar la pertinencia social, los
referentes y las condiciones en las que opera el programa educativo. Posterior a este ejercicio, el comité
estara en condiciones de escribir las conclusiones del documento de Evaluacion Externa e Interna, declarando
de manera definitiva la modificacién o actualizacién del programa y sus respectivos argumentos.
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[T TABLA 24. Lista de verificacién de preguntas de evaluacién para determinar la modificacién o actualizar
programas educativos

Fundamentacion.
Preguntas de evaluacion i Escriba brevemente los principales

hallazgos de los estudios

Evaluacion externa

Pertinencia social

¢El programa educativo atiende a las necesidades y
problematicas sociales estatales, regionales,
nacionales y globales inherentes a la profesion?

¢El perfil de egreso, en términos de competencias, es
pertinente de acuerdo con las necesidades y
problematicas sociales?

¢El perfil profesional del egresado, en términos de
competencias, responde a los requerimientos del
mercado laboral?

Referentes

¢Existe congruencia entre el plan de estudios con el
avance cientifico y tecnolégico de la profesion?

¢Se toman en cuenta las consideraciones que
organismos nacionales e internacionales proponen a
la profesion y que permitan enriquecer el plan de
estudios del programa educativo?

Evaluacion del curriculo

¢Existe congruencia entre el plan de estudios vigente y
los requerimientos actuales de la profesion?

¢Las competencias del perfil de egreso son
congruentes con los requerimientos actuales de la
profesion?

¢Existe idoneidad en la distribucion y seriacion de las
asignaturas en el plan de estudios?

¢Existe congruencia y suficiencia de asignaturas
tedricas y practicas por etapas de formacién?
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[ Continuacién Tabla 24.

Fundamentacion.

Preguntas de evaluacion Escriba brevemente los principales
hallazgos de los estudios

¢Existe congruencia en la distribucién de las
asignaturas de acuerdo a los propésitos y
competencias por etapa de formacién —vertical—y
por areas de conocimiento —horizontal—?

¢Eldominio de otros idiomas es pertinente y suficiente
en relacién con su aplicacion a la profesion?

¢Las competencias generales de los programas de
unidades de aprendizaje contribuyen al cumplimiento
del perfil de egreso?

¢Los contenidos de los programas de unidades de
aprendizaje son pertinentes, suficientes y actuales?

¢Las referencias bibliograficas de los programas de
unidades de aprendizaje son pertinentes, suficientes y
actuales?

¢La metodologia de trabajo descrita en los programas
de unidades de aprendizaje es pertinente de acuerdo
al Modelo Educativo de la uasc?

¢Los criterios de evaluacion descritos en los
programas de unidades de aprendizaje atienden a una
evaluacion integral por competencias?

¢Las evidencias de desempefio son congruentes con la
competencia y contenidos de los programas de
unidades de aprendizaje?

¢El perfil docente declarado en los programas de
unidades de aprendizaje es id6neo para su imparticién?

Fuente: Elaboracion propia.

Si los resultados de la evaluacion externa e interna sugieren cambios, inclusién y en su caso la modificacién
del plan y programa de estudios, los objetivos del programa, el perfil del egresado, la modalidad educativa;
asi como la inclusién de nuevas competencias en el perfil de egreso, la actualizacién de bibliografia y
mecanismos de evaluacion; cambios en las unidades de aprendizaje o en el mapa curricular, y la inclusién de
politicas o lineamientos institucionales que impactan en el desarrollo curricular; se procedera a una
modificacién curricular.
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En caso de que (nicamente se requieran fundamentar cambios que tengan como propésito mantener
actualizados los contenidos de las unidades de aprendizaje, las fuentes de informacion, estrategias, métodos
de aprendizaje y evaluacién; los niveles de conocimiento del idioma extranjero, asi como las etapas y
opciones para acreditarlo; y modalidades de aprendizaje para la obtencion de créditos, sus caracteristicas y
alcances; se procedera a una actualizacién curricular de acuerdo a la normatividad universitaria en la materia.
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CAPITULO 5. CONSIDERACIONES PARA LA ELABORACION
Y PRESENTACION DE LA PROPUESTA

5.1 NORMAS PARA LA ELABORACION DE LOS ESTUDIOS
El objetivo de este capitulo, es proveer un apartado —guia referencial— con las normas de estilo de
redaccion, citacion y referencias que se sugiere perseverar en la presentacion del informe de los estudios

formalizados para la creacién, modificacion o actualizacion de programas educativos.

Normas generales de estilo

Utilizacién de la version actualizada escudo de la UABC®. Si la unidad académica incluyen su logo en la
portada, éste debera ubicarse del lado derecho en el documento y con menor proporcién que el Escudo.

Utilizacion de titulos y subtitulos para organizar y presentar el informe.

Numeracién de los apartados del documento.

Numeracion de tablas y figuras —graficas, esquemas, cuadros—.

Redaccion clara y precisa —evitar parrafeos redundantes y expresiones coloquiales—.

Uso apropiado de signos ortotipograficos —asterisco, barra, coma, comillas, corchetes, diéresis, incisos,
entre otros—.

Uso correcto de abreviaturas, siglas y simbolos.

6 http://www.uabc.mx/logos/
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Comprobaci6én/revision ortografica del documento.
Revision de posibles errores mecanograficos.
Paginacion del documento.
Corroboracién de la paginacion del documento con el indice.
indice de tablas y figuras.
Normas de citacion y presentacion de las referencias

La citacion y la presentacion de las referencias se sugiere efectuar conforme a la American Psychological
Association (APA, 2010) versidn reciente, tal como se sefiala a continuacion.

Citacion

Se deben citar en el texto todas aquellas obras de autores que hayan servido de base para la elaboracion del
documento con el fin de dar crédito a los autores por las ideas, aportaciones, estadisticas o informacion
desarrollada por ellos.

La citacién puede realizarse de forma directa o utilizando la parafrasis, citando en todos los casos al autor.

Las referencias se citan en el texto con un sistema de citas tipo autor-fecha. Asi también, cada referencia que
se cita en el texto debe aparecer en la lista de referencias.

Presentacion de las referencias

Las referencias citadas en el texto se presentan en el apartado de Referencias en forma alfabética, con
sangria francesa y siguiendo las normas de la APA.

Se sugiere consultar el método de citacion de referencias de la APA
APA Style. www.apastyle.org/

¢Como hacer citas y referencias en formato APA? (Universidad Nacional Autdnoma de México [UNAM], 2018).
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http://bibliotecas.unam.mx/index.php/desarrollo-de-habilidades-informativas/como-hacer-citas-y-referencias
-en-formato-apa

Se sugiere revisar la guia Signos ortogrdficos, ortotipografia y normas actuales

Signos ortograficos, ortotipografia y normas actuales (Aleza, 2012). https://www.uv.es/normas/2011/ma-
teriales/Signos_2011.pdf

5.2. ENTREGABLES Y CARACTERISTICAS DEL INFORME DE LOS ESTUDIOS
Los documentos entregables tendran el formato que a continuacién se describe:
Presentacion del informe de los estudios elaborado en procesador de texto, preferentemente en Microsoft Word:
- Tipo de letra: Times New Roman o Arial.
- Tamano de letra: 12 puntos —texto general—, titulos y subtitulos en tres niveles maximo.
- Espaciado simple.
- Estilo APA para la redaccién, citacion, presentacion de referencias, tablas y figuras.
Presentacion ejecutiva del informe de los estudios en PowerPoint:
- Se recomienda utilizar una plantilla institucional.
- Realizar una presentacion sintética del informe que sefiale los resultados que fundamenten la creacion,
modificacién o actualizacién de programas educativos.
5.3. ESTRUCTURA Y CONTENIDO DEL INFORME DE LOS ESTUDIOS
Estructura especifica del informe de los estudios para fundamentar la creacion de programas educativos
Portada: Nombre de la institucion, unidad académica, del programa educativo y titulo del estudio realizado.
Nombre de los integrantes del equipo de trabajo.

indice.

Introduccion.
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Estudio de pertinencia social:

- Anélisis de necesidades sociales.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Anélisis del mercado laboral.
- Objetivo.
- Método.

Estudio de egresados.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Anélisis de oferta y demanda.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Estudio de factibilidad:

- Anélisis de factibilidad de recursos para la operacion del programa educativo.

- Objetivo.
- Método.
- Resultados.
- Analisis de factibilidad normativa.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Estudio de referentes:
- Analisis de la profesién y su prospectiva.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Andlisis comparativo de programas educativos.

- Objetivo.
- Método.
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- Resultados.
- Anélisis de organismos nacionales e internacionales.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Conclusiones.
Referencias.
Anexos.

Estructura especifica del informe de la evaluacion interna y externa de programas educativos para
fundamentar la modificacion o actualizacion del programa

Portada: nombre de la institucion y unidad académica, nombre del programa educativo, titulo del estudio realizado.
Nombre de los integrantes del equipo de trabajo.
Introduccion.

Evaluacion externa del programa educativo:
- Estudio de pertinencia social:

- Anélisis de necesidades sociales.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Anélisis del mercado laboral.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Estudio de egresados.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Andlisis de oferta y demanda.
- Objetivo.
- Método.
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- Resultados.
- Estudio de referentes:

- Anélisis de la profesion y su prospectiva.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Anélisis comparativo de programas educativos.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Anélisis de organismos nacionales e internacionales.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Evaluacion interna del programa educativo:

- Evaluacién de fundamentos y condiciones de operacién del programa educativo.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Evaluacién del curriculo.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Evaluacién de la trayectoria escolar de los estudiantes por el programa educativo.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

- Evaluacién del personal académico, infraestructura y servicios.
- Objetivo.
- Método.
- Resultados.

Conclusiones.
Referencias.

Anexos.
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APA Asociacion Americana de Psicologia (en inglés American Psychological Association).
CENEVAL Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior, A. C.

CIEES Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A. C.
CONAPO Consejo Nacional de Poblacion (México).

COPAES Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior, A. C.

CUMex Consorcio de Universidades Mexicanas.

DES Dependencia de Educacién Superior.

DOA) Directorio de Revistas de Acceso Abierto (en inglés Directory of Open Access Journals).
EGEL Examen General para el Egreso de Licenciatura.

IES Instituciones de Educacién Superior.

INAI Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

IMSS Instituto Mexicano del Seguro Social.
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NOM Norma Oficial Mexicana.

OCDE Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.
oIT Organizacién Internacional del Trabajo.

omcC Organizacién Mundial del Comercio.

OMS Organizacién Mundial de la Salud.

PDI Plan de Desarrollo Institucional.

REDALYC Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafa y Portugal.

SCIELO Biblioteca Cientifica Electrénica en Linea (en inglés Scientific Electronic Library Online).

SEP Secretaria de Educacién Pdblica.

SES Subsecretaria de Educacién Superior.

STPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social

TIC Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.

UABC Universidad Auténoma de Baja California.

UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (en inglés United

Nations Educational, Scientific and Cultural Organization).

-92 -



Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién,
modificacion y actualizacion de programas educativos de licenciatura

ANEXOS

ANEXO 1.

[ TABLA 25. Metodologia para evaluar los fundamentos y las condiciones de operacién del programa educativo

Indicador

Descripcion del Indicador

Categoria

Objetivos de evaluacién
del Indicador

Metodologia recomendada

e Evaluar cémo la mision, vision y/u
objetivos promueven acciones
especificas que realiza la
coordinacién del programa.

e Evaluar la congruencia entre la
mision, vision y/u objetivos del
programa el perfil de egreso.

e Evaluar la congruencia entre la
mision, vision y objetivos del
programa educativo con la misién
y la vision de la institucién y de la
unidad académica.

e Evaluar como se articulan estos
tres elementos en el desarrollo del
programa: misién, visiony
objetivos del programa.

e Evaluar el cumplimiento de la
vision y mision del programa.

e Analizar la mision, vision y/u

objetivos del programa, de
forma colegiada.

Mision, vision La misién y vision del programa
y objetivos educativo, permiten orientar las
del programa acciones para cumplir sus
ducati objetivos, en concordancia con
S los de la institucién y los de la
unidad académica, con la
intenci6n de llevar a cabo la
formacion profesional
especializada en las diversas
disciplinas.
Propositos
del programa.
Misiony
vision
Perfil El perfil de ingreso establece
de ingreso los atributos (conocimientos,

habilidades, actitudes y
valores) necesarios que debe
reunir el alumno de nuevo
ingreso, para lograr con éxito su
trayecto formativo a lo largo del
plan de estudios, y asi cumplir
con los objetivos y perfil de
egreso del programa.

e Evaluar la coincidencia del perfil
de ingreso con las caracteristicas
de los alumnos aceptados en
primer ingreso.

e Analizar el perfil de ingreso
sefialado en el programa
educativo.
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[0 Continuacién Tabla 25.

Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

del Indicador

Metodologia recomendada

Perfil de El perfil de egreso establece las e Evaluar la pertinencia 'y e Analizar el perfil de egreso
egreso competencias que habra de viabilidad del perfil de egreso, del programa educativo.
desarrollar el estudiante en relacién con el plan de
o después de haber cursado el estudios.
Propdsitos . .
d lp programa educativo; permite e Evaluar si el perfil de egreso se
el programa. valorar la pertinencia y logra o se cumple en los
Mision y congruencia del plan de egresados.
visiéon estudios en relacion con las . .
necesidades sociales, laborales ~ ® Evaluar la pertinencia del perfil
y de la profesion. de egreso de acuerdo con las
necesidades y problematicas
sociales.
Matricula La matricula muestra el nGmero e Evaluar la evolucion de la e Presentar una tablay
totaly de total de alumnos inscritos por matricula a lo largo del plan de graficas que permita
primer cohorte generacional en el estudios. identificar el nimero de
ingreso programa educativo. o Evaluar la evolucién de la alumnos inscritos del
matricula de primer ingreso de programa educativo
los dltimos cinco afios. desglosado por ciclos, por
turno y por sede, segin
sea el caso, asi como la
suma de la matricula total.
® Presentar una tabla con el
nimero de alumnos
inscritos en el primer ciclo
en los dltimos cinco afos.
Condiciones Presupuesto / Un programa, para operar e Evaluar la oportunidad, e Analizar el origen del
S pll 0 recursos del  requiere de recursos B suficiencia y disponibilidad de presupuesto, el proceso de
Y.ocll programas suficientes. La administracion los recursos para la atencion de planeacién para el uso de
programa Gt de recursos recae enuna las necesidades del programa. los recursos del programa
del administracion superior, quien o peterminar si debido a falta de educativo y el desglose del
provee éstos para la operacion recursos. se ha limitado o se ha uso de los recursos
presupuesto  del programa en articulacion visto afectada la operacién o (mejorg; al gasto de
para las con sus metas establecidas. aplicacién de algunos proyectos ~ Operacion, inversiones,
e del programa. compray sustlttuac;n de |
académicas) e Determinar, en términos equipos, —entre otras—).

generales, como se solucionan
las necesidades en caso de
insuficiencia de recursos.

e Determinar los mecanismos de
transparencia y rendicién de
cuentas del presupuesto
asignado para operar el
programa educativo.

e Analizar fuentes
adicionales de recursos
exclusivos para el
programa (programas
estatales, programas
federales, convenios de
colaboracion, sorteos,
—entre otras—).
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[0 Continuacién Tabla 25.

Objetivos de evaluacion

Categoria Indicador Descripcion del Indicador : Metodologia recomendada
del Indicador
Estructura El programa educativo cuenta e Evaluar si la estructura de e Describir y analizar la
organizacional COn una estructura organizacion vigente es estructura organizacional
- para operar el organizacional suficiente de suficiente y adecuada para la del programa educativo.
Condiciones rosrama recurso humano que permita el operaci6n del programa e Analizar la lista de
generalfes i Prosta funcionamiento y cumplimiento educativo. personas que colaboran en
operacion del ge los Odblft'vos establecidos e Evaluar las areas y funciones en el programa educativo y su
programa entro del programa. las que requiere modificarse o puesto.

reforzarse la estructura
organizacional para operar el
programa educativo.

Fuente: Elaborado a partir de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior [CIEES] (2016) y
Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior [COPAES] (2016).
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ANEXO 2.

[l TABLA 26. Metodologia para evaluar el curriculo

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

El plan de estudios es la ruta
académica disefiada para lograr
la formacién profesional del
estudiante. Su construccién se
fundamenta en estudios que
revelan la pertinencia social del
programa educativo y la
correspondencia con los
requerimientos actuales de la
profesion.

Incluye el perfil de ingreso y
egreso, los campos de accion,
el mapa curriculary las
caracteristicas de las unidades
de aprendizaje, la distribucién
de créditos, tipologias; y en su
caso equivalencias, elementos
que permiten evaluar el plan
periddicamente.

e Evaluar la congruencia del plan
de estudios vigente con el
modelo educativo.

e Evaluar la congruencia del plan
de estudios vigente con los
requerimientos actuales de la
profesion.

e Analizar la congruencia del
plan de estudios del
programa educativo

e Analizar la congruencia del
plan de estudios con los
resultados del analisis
prospectivo la profesion.

Categoria Indicador
Plan de
estudios

Modelo

educativoy Mapa

plande curricular

estudios

El mapa curricular es la
representacion grafica del plan
de estudios donde se establece
la organizacion de las unidades
de aprendizaje por periodos,
etapa de formacion y area de
conocimiento a lo largo de la
duracién del programa
educativo, lo que permite
identificar la articulacién
horizontal y vertical. Se
establece ademas los créditos
obligatorios y optativos del
plan de estudios, el caracter
obligatorio de las unidades de
aprendizaje, la distribucién
horaria, seriaciones asi como la
ubicacion de las asignaturas.

e Evaluar la idoneidad de la
distribucién y seriacion de las
asignaturas, carga de
asignaturas por ciclo, nimero
de asignaturas por tema,
congruencia vertical y
horizontal.

e |dentificar las mejoras que
deben realizarse al mapa
curricular (flexibilidad, carga
horaria, seriaciones, asignaturas
optativas/obligatorias, —entre
otras—).

e Describir y analizar el
mapa curricular vigente:
areas de conocimiento por
grupo de asignaturas,
seriaciones, flexibilidad,
tipo de organizacién
curricular, calculo de
créditos, créditos
complementarios para la
formacion integral, —entre
otras—.

e Para la verticalidad,
analizar las etapas de
formacion, sus competencias,
propésito y las asignaturas
que las componen.

¢ Para la horizontalidad,
analizar las areas de
conocimiento, de donde
emergen estas areas y las
asignaturas que la componen.
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71 Continuacién Tabla 26.

Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

Metodologia recomendada

Modelo
educativoy
plande
estudios

del Indicador

Programasde Los programas de unidades de e Evaluar cada una de las e Describir y analizar cada
unidadesde  aprendizaje integran las horas asignaturas o unidades de una de las asignaturas o
aprendizaje de trabajo bajo la conduccion apreqdjzaje: cumpl'imiento’d'el unidades de aprendizaje.
(PUA) docente o de trabajo propdsito y contenido tematico,

independiente, los propésitos, métodos de ensefnanza-

competencias, evidencias de aprendizaje, procedimientos

desempefio, contenidos, las utilizados para la evaluacion de

estrategias de los alumnos, asi como la

ensefianza-aprendizaje, pertinencia y actualizacién de la

bibliografia, criterios de referencia, la promocién de un

evaluacion, y el perfil docente. segundo idioma,

Segln la naturaleza del PUA, se preferentemente el inglés, y

establecen las actividades tematicas que promuevan el

tedricas, practicasy desarrollo de competencias

tedrico-practicas de las genéricas en el estudiante a lo

asignaturas. Su disefio se basa largo del plan de estudios.

en las competencias del perfil

de egreso asociado a los

requerimientos sociales,

laborales y de la profesion, asi

como en los objetivos del

programa educativo.
Tecnologia La tecnologiay su uso enla e Evaluar los elementos normativos @ Describir y analizar la
educativay educacion superior debe existentes para garantizar la tecnologia educativa y de
dela atender a dos propdsitos: (1) el utilizacion de las TIC. la informacion disponible
informacién desarrollo de competencias o Evaluar la efectividad de para apoyar los contenidos

genéricas por parte del procesos para impulsar y del plan de estudios.
EEC estudiante y (2) como apoyo a promover su utilizacion. * Describir y analizar los
aprendizaje  los proceso de ensefianza- resultados de la aplicacién

aprendizaje que organizay
dirige el profesor. Por lo tanto
se debe contar con la estructura
tecnoldgica (plataformas
educativas, Internet y
ambientes virtuales de
comunicacion sincrénicay
asincronica, entre otros) para
promover sus aplicaciones en
los programas que oferta la
unidad académica.

e Evaluar la suficiencia,
funcionalidad y actualizacién de
lainfraestructuray el
equipamiento tecnoldgico para
su uso.

e Evaluar la suficiencia y
efectividad en el uso de las TIC
por parte de los profesores y los
estudiantes.

de la tecnologia educativa
y de la informacién para el
aprendizaje.

e Describir y analizar la
relacion de los recursos
tecnolégicos, documentales
y materiales disponibles en
apoyo al proceso
ensefianza-aprendizaje.

e Describir y analizar la
relacion de recursos
utilizados por asignatura o
unidad de aprendizaje.
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71 Continuacién Tabla 26.

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

del Indicador

Metodologia recomendada

En concordancia con la filosofia
institucional y con los objetivos
del programa educativo, se
deben establecer estrategias 'y
acciones para la formacién
integral del estudiante como:
talleres de expresion escrita 'y
verbal, ética y valores,
pensamiento critico, artes,
salud, deportes, enfoque de
género, emprendimiento, entre
otras.

e Evaluar de manera
fundamentada, como los cursos
0 actividades complementarios
favorecen la formacién integral
del estudiante.

e Evaluar si se propicia una
cultura emprendedora en los
estudiantes mediante la
operacion de Programas de
Desarrollo de Emprendedores,
Incubadoras de Empresas o
equivalentes.

e Evaluar el grado de
participacion de los estudiantes
en actividades artisticas,
culturales y deportivas dentro
del plantel; valorandose
también si existen mecanismos
e instrumentos para el registro

de los estudiantes que acuden a

eventos extramuros.

e Describir y analizar las
actividades con valor
curricular o
complementarias a las que
tienen acceso los alumnos,
y su esquema de
operacion.

e Documentar y analizar el
nimero de alumnos que
participaron en cursos o
actividades
complementarias para la
formacion integral: arte,
cultura, deportes y
emprendimiento.

Categoria Indicador
Actividades
complemen-
tarias para la
formacion
integral

Actividades

parala

formacion

integral
Ensefianza de
otras lenguas
extranjeras

El dominio de un segundo
idioma distinto al espafiol es
esencial para cualquier
profesional interesado en
formar parte de dinamicas
globales de tipo académico,
cultural y laboral. En la
universidad el dominio de un
idioma extranjero es requisito
de titulacion, por lo tanto la
unidad académica debe
disponer de los medios e
infraestructura de apoyo al
estudiante para acreditarlo de
acuerdo a los criterios
establecidos en cada programa
educativo.

e Evaluar la pertinencia del

programa de idiomas en relacion

con su aplicacion a la profesion.

e Evaluar la suficiencia y
efectividad de los apoyos para
la ensefianza de lenguas
extranjeras.

e Analizar la obligatoriedad
y el nivel de dominio de
otras lenguas requerido
por el programa educativo.

e Analizar las condiciones
del programa de
ensefianza de otras
lenguas (caracteristicas
curriculares,
infraestructura,
equipamiento, software,
—entre otras—).

e Analizar los apoyos que
reciben los alumnos para
estudiar otras lenguas
dentro o fuera de la unidad
académicay la institucion.

Fuente: Elaborado a partir de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior [CIEES] (2016) y Consejo para la
Acreditacion de la Educacién Superior [COPAES] (2016).
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ANEXO 3.

[ TABLA 27. Metodologia para evaluar el transito de los estudiantes por el programa educativo

Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Con el propésito de difundir la
oferta educativa, la unidad
académica debe desarrollar
estrategias de difusién que
permitan posicionar los
programas educativos en el
sector de la poblacion
potencialmente interesada. Los
medios de comunicacién y
actividades como ferias
profesiograficas, difusion en
medios, entre otras permiten
dar a conocer de manera
general el plan de estudios.

e Evaluar si el programa tiene la
difusién y promocién adecuada.

e Evaluar los mecanismos por los
cuales los alumnos de primer
ingreso se enteraron de la oferta
del programa.

e Describir y analizar las
estrategias de difusiony
promocién del programa.

Estrategias
de difusion y
promocion
del programa
Proceso de educativo
ingreso al
programa
educativo
Control del
desempeiio
de los
estudiantes
dentro del
programa
Trayectoria
escolar

La institucion debe contar con
sistemas que permitan obtener
el registro del avance
académico de cada uno de los
alumnos, esto permitira de
manera regulada y simplificada
realizar el analisis oportuno de
la informacién desde el ingreso
hasta el egreso del alumnado,
en particular los indices de
aprobacién, rezago, abandono,
unidades de aprendizaje con
mayor reprobacién, entre otros,
con el propésito de revertir las
tendencias negativas.

e Evaluar la evolucion del rezago,
abandono o desercién por
cohorte, y las unidades de
aprendizaje mas reprobadas.

e Evaluar el desarrollo e
implementacién de programas
para disminuir los indices de
rezago y desercion.

e Describir y analizar
informacion estadistica del
programa educativo en los
Gltimos cinco afios: rezago
por cohorte (alumnos
inscritos en un ciclo que no
corresponde al ideal).

e Describir y analizar
informacion estadistica del
programa educativo en los
Gltimos cinco afos:
evolucién del abandono o
desercién por cohorte
(alumnos dados de baja
temporal o definitiva
-formal o informal-).

® Describir y analizar las
cinco asignaturas o
unidades de aprendizaje
mas reprobadas de todo el
plan de estudios.

e Determinar cuales son las
acciones que deben
efectuarse para revertir las
tendencias negativas en el
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[0 Continuacién Tabla 27.

Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

del Indicador

Metodologia recomendada

Control del
desempeiio
de los
estudiantes
dentro del
programa

abandono o desercion, el
rezago y las unidades de
aprendizaje mas
reprobadas.

Eficiencia
terminal

Trayectoria
escolar

Eficiencia terminal se refiere al
ndmero de alumnos que
ingresaron a una cohorte
respecto de cuantos de ellos
concluyen los créditos
requeridos por el programa
educativo.

Calculo para la eficiencia
terminal:

e Eficiencia terminal para una
cohorte = Nimero de alumnos
de una cohorte que han
concluido el total de
créditos/Nimero de alumnos
de primer ingreso de la misma
cohorte.

Esta eficiencia es dindmica ya
que puede aumentar en los
ciclos posteriores conforme los
alumnos "rezagados"
concluyen sus créditos.

e Evaluar los resultados de la
eficiencia terminal del programa
educativo.

e Evaluar los resultados
obtenidos respecto a la
eficiencia considerada deseable
del programa educativo.

e Describir y analizar la
eficiencia terminal, por
cada una de las cohortes
que han concluido los
Gltimos cinco afios
(indicando niimero de
alumnos de nuevo ingreso
y nmero y porcentaje de
alumnos que han concluido
sus créditos de esa
cohorte).

e Indicar y justificar el
porcentaje de eficiencia
terminal que se considera
deseable para el programa.

Eficiencia en
la titulacion

u obtencion

del grado

La eficiencia en titulacion se
refiere a la proporcién de
alumnos que obtienen el titulo
o grado, y se puede obtener en
dos tipos:

1. Eficiencia en la titulacion con
relacion al ingreso: la relacion
cuantitativa entre los alumnos
que ingresan en una cohorte y
cuantos de ellos obtienen el
titulo o grado. Considerando
que:
e Eficiencia en la titulacion
con relacién al
ingreso=Nlmero de

e Evaluar los resultados de la
eficiencia en la titulacién con
relacion al ingreso.

e Evaluar los resultados de la
eficiencia en la titulacién con
relacion al egreso.

e Evaluar el indice de egresados
no titulados.

e Evaluar los resultados
obtenidos en el indicador de
eficiencia de titulacion, con
relacion al ingreso y egreso, que
considera deseables para este
programa.

e Describir y analizar la
eficiencia de la titulacién
en relacién con el ingreso y
con el egreso por cada una
de las cohortes que han
concluido en los dltimos
cinco afios (indicando
ndmero de alumnos de
nuevo ingreso, nimero y
porcentaje de alumnos que
han concluido sus créditos
de esa cohorte, y nimero y
porcentaje de alumnos que
han obtenido el titulo o
grado).
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[0 Continuacién Tabla 27.

Objetivos de evaluacion

Indicador del Indicador

Categoria

Descripcion del Indicador Metodologia recomendada

Eficiencia en alumnos que obtienen el e Evaluar las acciones que existen e Indicar y justificar el
la titulacion titulo o grado/ Nimero de para incrementar la eficienciaen  porcentaje de eficiencia en
u obtencién alumnos de primer ingreso la titulacién u obtencién del la titulacion en relacion con
del erado de la cohorte. grado. elingresoy egreso que se
& 2. Eficiencia en la titulacién con considera deseable para el
relacién al egreso: la relacién programa educativo.
cuantitativa entre los alumnos e Determinar las acciones
de una misma cohorte que que se requieren para
cuentan con el 100% de incrementar la eficiencia en
créditos necesarios para la la titulacién u obtencién
titulacion y cuantos de ellos del grado.
obtienen el titulo o grado.
Considerando que:
Trayectoria e Eficiencia en la titulacién
escolar con relacién al
egreso=Ndmero de
alumnos que han obtenido
el titulo o grado/Nimero de
alumnos de la cohorte que
han concluido los créditos.
Esta eficiencia es dindmicay
calculada en una fecha de corte
especifica; aunque los alumnos
no se titulen en un tiempo
"ideal", la eficiencia puede
variar en los ciclos posteriores,
conforme los alumnos van
titulandose.
Programas Todo programa educativo debe e Evaluar los resultados del e Describir y analizar el
de asesoria  ofrecer condiciones adecuadas programa de asesoria procedimiento que se
académica, que garanticen el transito académica gacciqnes d.e’ reali{a para conocer el nivel
larizacié exitoso del alumnado. Es regularizacién y nivelacion. académico de los estudiantes
regularizacion o tante conocer los de nuevo ingreso.
Participacion yacciones — indicadores de trayectoria o Describir y analizar los
de los gellielasiog) escolar. lo cual permite en caso resultados del programa de
estudiantes I los ) ta I at' da a asesoria académica y otras
estudiantes ~ Oportuna aiternativas de acciones de regularizacién

en programas
de apoyo

regularizacion/nivelacion a
través de opciones como:
cursos propedéuticos,
asesorias académicas, cursos
especializados, y otros que
permitan mejores indices de
aprobacion en las asignaturas.

y/o nivelacion realizadas
en los dltimos cinco afios.

e Describir el perfil y nimero
de profesores que
participan en el programay
otras acciones de
regularizacion y/o nivelacion.
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[0 Continuacién Tabla 27.

Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

del Indicador

Metodologia recomendada

Programas
de inclusion

Las actividades de inclusion
permiten atender a la totalidad
de estudiantes de acuerdo a
sus necesidades y
requerimientos.

e Evaluar los resultados de las
acciones realizadas a través del
programa de inclusion.

e Analizar los obstaculos de los
alumnos con necesidades
especiales.

e Describir y analizar los
resultados de las
actividades de inclusion.

Las acciones de movilidad
permiten al alumnado
interactuar con otros
estudiantes y profesores de la
propia institucién o de otras,
adquiriendo una perspectiva
diferente a la del programa de
estudio al que pertenece; a la
vez de desarrollar
competencias como
comunicarse y trabajar
colaborativamente con otros.

La institucion debe contar con
convenios y mecanismos formales
que fomenten el intercambio y
estancias a nivel estatal, regional,
nacional e internacional, y
establecer los protocolos para su
difusién. La universidad debe
orientar en los tramites,
equivalencia de créditos,
evaluacion de los resultados; y
mantener una estrecha
comunicacién con las instituciones
con fines de retroalimentacion
para la mejora de los procesos de
movilidad e intercambio.

e Evaluar la participacion de los
alumnos en el programa en
movilidad e intercambio
académico en los dltimos cinco
afios, y sus resultados en el
desarrollo integral de los
estudiantes.

e Analizar los obstaculos que han
tenido los alumnos que han
participado en programas de
intercambio y movilidad.

e Describir y analizar el
procedimiento institucional
de movilidad e intercambio
de estudiantes.

e Describir y analizar las
instituciones con las que
se tienen convenios
vigentes formales de
movilidad para este
programa, y nimero de
alumnos han participado
en cada una.

e Describir y analizar el
ndmero de alumnos del
programay las instituciones
nacionales e internacionales
donde han realizado
movilidad o intercambio
los dltimos cinco afos.

e Describir y analizar el
ndmero de alumnos y las
instituciones nacionales e
internacionales que ha
recibido el programa en
movilidad o intercambio en
los dltimos cinco afos.

Movilidad e
intercambio
de
estudiantes

Participacion

de los

estudiantes

en programas

de apoyo
Programa
Institucional
de Tutorias

La tutoria es un programa
institucional que ofrece servicio
individual o grupal para los
alumnos, consiste
primordialmente en
acompaidarlos en su transito
por la universidad y brindarles
apoyos en aspectos de indole
académico. Deben existir
manuales para su operacion.

e Evaluar cémo apoya el
programa de tutorias a los
estudiantes del programa
educativo.

e Describir y analizar el
procedimiento de tutorias y
los protocolos en caso de
deteccién de problemas
especificos.

e Describir y analizar los
profesores que participan
en la tutoriay el nimero de
alumnos atendidos por
cada uno de ellos, durante
el ciclo actual.
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Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Programa
Institucional
de Tutorias

Este servicio permite incidir en
los indices de trayectoria
escolar: rezago, abandono
escolar, eficiencia terminal,
titulacion, entre otros.

Servicios de
orientacion
educativa y
psicopeda-
gogica en
apoyo al
aprendizaje

La orientacion educativa y
psicopedagdgica es un servicio
que ofrece al alumnado
alternativas que impactan en su
formacién personal y
profesional, con el objetivo de
que logren avanzar
adecuadamente en su
trayectoria académica.

e Evaluar como apoya el
programa de orientacién
educativa y psicopedagoégica a
los estudiantes del programa.

e Describir y analizar el
procedimiento para
proporcionar orientacién
educativay
psicopedagogica a los
alumnos.

Practicas
profesionales,
estancias y
visitas en el
sector
productivo

Participacion
de los
estudiantes
en programas
de apoyo

Las practicas profesionales,
estancias y visitas en los
sectores sociales, productivos y
de servicio, constituyen un
elemento para la habilitacién
de los alumnos en el ejercicio
de la profesién, promueven el
desarrollo de competencias
profesionales. La universidad
debe facilitar al alumnado el
vinculo formaly los tramites
correspondientes.

e Evaluar la pertinencia de las
actividades que realizan los
alumnos durante las practicas
profesionales, estancias y
visitas en los diversos sectores.

e Describir y analizar las
condiciones curriculares
para realizar practicas
profesionales y estancias
(obligatoriedad, avance
requerido, créditos),
normativa aplicable y el
procedimiento requerido
(promocidn, supervision,
evaluacion y liberacion).

e Describir y analizar el
procedimiento y los apoyos
existentes para realizar
visitas a organizaciones de
los diversos sectores.

Servicio
social

El servicio social es una
actividad obligatoria regulada
por la legislacién de nuestro
paisy requisito para obtencién
del titulo; los alumnos deben
prestar servicio social
comunitario y profesional. La
universidad debe facilitar al
alumnado el vinculo formal y
los tramites correspondientes
para el registro, seguimiento y
liberacion de estas actividades.

e Evaluar la pertinencia de las
actividades que realizan los
alumnos durante el servicio

social comunitario y profesional.

e Describir y analizar las
condiciones curriculares
para realizar el servicio
social (obligatoriedad,
avance requerido, créditos
cuando proceda, —entre
otras—) y el procedimiento
requerido para su
prestacion (registro
promocion, supervision,
evaluacién, —entre
otras—).

-103 -



Metodologia de los estudios de fundamentacion para la creacién,
modificacion y actualizacion de programas educativos de licenciatura

[0 Continuacién Tabla 27.

Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Servicio
social

e Describir y analizar el
beneficio del servicio social
para el alumno y la unidad
receptora.

Resultados
en examenes
de egreso
externos a la
institucion

Los resultados de examenes
aplicados a los egresados por
instituciones externas a la
universidad tienen la
caracteristica de evaluar la
formacion profesional de
acuerdo con un parametro
nacional. Son un referente de
comparacién del desempefio de
los egresados en diferentes
generaciones y respecto a otros
de diversas instituciones
educativas dentro de la region y
en el pafs. Ademas, en nuestra
universidad es una de las
modalidades de titulacion.

e Evaluar los resultados
obtenidos por los egresados y
como éstos retroalimentan el
programa. En caso de que se
cuente con informacién, es muy
importante presentar los
resultados del examen
EGEL-CENEVAL.

e Presentar y analizar los
resultados de los alumnos
que han presentado
examenes de egreso en los
Gltimos cinco anos.

Participacion
de estudian-
tes en
concursos,
competiciones,
exhibiciones y
presentaciones,
nacionales e
internacionales

Resultados
de los
estudiantes

La participacion de los alumnos
del programa en concursos,
competiciones, exhibiciones y
presentaciones, nacionales o
internacionales es importante,
ya que en ellos demuestran la
aplicacién de las competencias
que van desarrollando durante
su formacion profesional.

e Evaluar los resultados que los
alumnos que han participado en
diversos eventos.

e Determinar los obstaculos que
han tenido los alumnos que han
participado en estos eventos.

e Presentar y analizar los
eventos en los que los
alumnos del programa han
participado en los dltimos
cinco afos y los resultados
que han obtenido.

e Describir y analizar los
apoyos que brinda la
unidad académicay que
promueven la participacion
de los alumnos del
programa en estos eventos.

Cumplimiento
del perfil de
egreso

El programa debe establecer los
mecanismos utilizados que
garanticen el cumplimiento del
perfil de egreso, y que permiten
validar si los alumnos estéan
adquiriendo los conocimientos,
habilidades, actitudes y
valores, y demas caracteristicas
sefialadas en el plan de estudios.

e Evaluar la pertinencia de cada
uno de los mecanismos
utilizados que garanticen el
perfil de egreso.

e Evaluar que los alumnos estan
adquiriendo los conocimientos,
habilidades, actitudes, valores y
demas caracteristicas sefialadas
en el programa educativo.

e Describir los mecanismos
utilizados que garanticen
el perfil de egreso, por
ejemplo, examenes de
trayecto.

e Describir y analizar si los
alumnos al egresar
cumplan con el perfil de
egreso.

Fuente: Elaborado a partir de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior [CIEES] (2016) y Consejo para la
Acreditacion de la Educacién Superior [COPAES] (2016).
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ANEXO 4.

[T TABLA 28. Metodologia para evaluar el personal académico, infraestructura y servicios

Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Personal
académico

Composicion

El cuerpo docente y su

e Evaluar si la composicion actual

e Describir y analizar el total

actual del potencial es fundamental para del cuerpo docente es suficiente de profesores de tiempo
cuerpo la promocion y desarrollo en el y adecuada para el total de las completo, medio tiempo y
alumno de las competencias asignaturas del programa, la de asignatura que
docente enunciadas en el plan de matricula y las actividades imparten alguna unidad de
estudios, asi como de promover  encomendadas. aprendizaje y las
aprendizajes significativos y de actividades que realizan
incidir en la formacion integral dentro del programa
de los estudiantes. Por lo tanto, educativo
es importante que !gs docentes « Describir y analizar la
tengan una formacion distribucién horaria y
académica y experiencia matricula atendida por los
profesional afines a la profesion profesores de tiempo
y a los requerimientos del completo y medio tiempo.
programa educativo y que de .
acuerdo a su tipo de * Valorar si el perfil de los
contratacion realicen profesores que integran el
actividades de docencia, cuerpo docente responde a
tutorfa, investigacion, gestion, la naturaleza y objetivos
vinculacién, entre otras del programa.
asociadas a la operacion y
calidad del programa.
La pertinencia, idoneidad y
suficiencia del cuerpo docente
determina la capacidad
académica del programa
educativo.
Superacion La formacion y actualizacion de e Evaluar los resultados de las e Describir las estrategias
disciplinaria la planta docente en el ambito estrategias para la superacion que implementa la unidad
y habilitacién didactico-pedagogico, en el d!sglp[lnarla y’hal‘allltaac’)n académica parael
académica campo disciplinarioy en la didactica en términos de la desarrollo disciplinario y

utilizacién de tecnologias de la
informacion y comunicacién en
los procesos educativos es un
compromiso institucional. Por
lo anterior, es indispensable
contar con mecanismos o
programas permanentes que
tengan como antecedente la

participacion de los docentes

adscritos al programa educativo.

pedagégico incluyendo los
mecanismos para su
difusién.

e Determinar cuantos
profesores han participado
en actividades de
superacion disciplinaria en
los dltimos cinco afos.
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71 Continuacion Tabla 28.

Categoria Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

Metodologia recomendada

Superacion
disciplinaria
y habilitacion
académica

deteccién de necesidades para
la mejora continua de las
labores docentes y de
investigacion, asi como para la
pertinencia del programa
académico respecto a las
demandas sociales y el avance
cientifico tecnoldgico, en
concordancia con el modelo
educativo institucional.

del Indicador

e Determinar qué profesores
han participado en
actividades de habilitacion
didactica en los Gltimos
cinco afnos.

e Determinar las
oportunidades de mejora
para el desarrollo
disciplinario y habilitacion
didactica de los docentes.

Produccion
académica
para el
programa

Personal
académico

La produccién académica del
cuerpo docente debe impactar
en la mejora del programa
educativo; particularmente en
el mejoramiento del
aprendizaje del alumno.

e Evaluar la productividad
académicay el aprovechamiento
de los materiales de apoyo
formales (libros, apuntes,
articulos, antologias,
problemarios, —entre otros—),
para el mejoramiento del
aprendizaje o la difusién del
conocimiento.

e Enlistar -indicando el
autor- los materiales de
apoyo formales (libros,
apuntes, articulos,
antologfas, problemarios,
—entre otras—),
autorizados por la
academia o equivalente,
producidos en los Gltimos
cinco afos por docentes
del programa.

e Valorar la productividad
académica de los
docentes.

Formas de
organizacion
para el
trabajo
académico

La organizacion para el trabajo
académico es importante para
el establecimiento de estrategias
y acciones para la operacion del
programa educativo. Por ello,
se debe contar con cuerpos
colegiados como academias,
comisiones, reuniones
formales, entre otras, para
tratar asuntos relacionados con
el plan de estudios,
actualizacion de los programas
de unidades de aprendizaje,
docencia, estrategias para la
mejora de aprendizajes de los
estudiantes y de acciones
periféricas en beneficio a la
calidad del programa educativo
y de la formacion integral del
alumnado.

e Evaluar la organizacion para el
trabajo académico que impactan
en la calidad actual del
programa educativo.

e Enlistar los cuerpos
colegiados mediante los
cuales se organiza el
trabajo académico del
programa, sus integrantes
y las actividades que
realizan.

e Describir los lineamientos
que existen para organizar
los trabajos que se realizan
a través de las academias.
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Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Personal
académico

infraestructura
académica

Lineas de
generacion,
aplicacion del
conocimiento,
ysu
transferencia
al programa

La generacion y/o aplicacion
del conocimiento desde el
trabajo académico es
importante en los programas
educativos, sobre todo de
aquellos donde se declara la
investigacion en su mision,

visién u objetivos. Por ello, se
debe privilegiar que el trabajo

de cuerpos académicos y sus
lineas de investigacion se

vincule con los contenidos de

e Describir y evaluar la relacién
que existe entre las lineas de
generacion y aplicacion de
conocimiento respecto a los
programas de unidades de
aprendizaje y en su conjunto al
programa educativo.

e Evaluar el impacto en el
programa de la investigacion
que realizan sus profesores y
alumnos.

las asignaturas e involucre a los

alumnos del programa en los
proyectos que realizan.

e Mencionar si en el
programa se considera a la
investigaciénya la
generacion del
conocimiento como parte
de la mision, vision y
objetivos.

e Enlistar los cuerpos
académicos, sus lineas de
generacion y aplicacion del
conocimiento, los docentes
del programa que en él
participan, y su grado de
consolidacion.

Aulasy
espacios
para la
docencia,
ysu
equipamiento

Los espacios fisicos donde se

llevan a cabo practicas
pedagdgicas deben ser

suficientes a los requerimientos

del plan de estudios, a la
cantidad de alumnos y del
cuerpo docente. Se deben

caracterizar por lo apropiado en

cantidad, amplitud, confort,
seguridad, equipamiento,
iluminacion, ventilacion y
demas caracteristicas fisicas
que propicien un mejor

ambiente para el aprendizaje.

e Evaluar las condiciones,
suficiencia y pertinencia de los
espacios, mobiliario y
equipamiento disponible para la
docencia en funcion de los
requerimientos del plan de
estudios, de la cantidad de
alumnos y de su funcionalidad.

e Enlistar las aulas y/o
espacios destinados para
las funciones docentes
para el programa
educativo.

e Describir las
caracteristicas fisicas de
cada espacio, el cupo,
mobiliario y equipamiento
con el que cuentany
valorar sus condiciones,
suficiencia y pertinencia

Laboratorios
y talleres
especificos
parala
realizacion
de practicas,
ysu
equipamiento

Para combinar elementos

tedricos y practicos declarados
en las unidades de aprendizaje,
el programa educativo debe de

contar con laboratorios,
talleres, escenarios, salas de
juicios orales, instalaciones
deportivas y artisticas, entre
otros de acuerdo a la
naturaleza del programa, la
matricula escolar, el area de
conocimiento, la modalidad
didacticay el tipo de
asignaturas. Estos espacios
deben ser suficientes,

e Evaluar las condiciones actuales
de cada uno de los espacios
(escenarios, laboratorios,
talleres, instalaciones
deportivas y artisticas, —entre
otras—) y mencionar, de ser el
caso, las mejoras que requiere
cada uno de ellos.

e Evaluar la suficiencia y
disponibilidad de los insumos
necesarios para realizacion de
practicas (reactivos, material,
instrumental, herramientas,
—entre otras—) en funcién de la
matricula de alumnos vy la

e Enlistar las asignaturas
que requieren espacios
especificos (escenarios,
laboratorios, talleres,
instalaciones deportivas 'y
artisticas, seglin su
naturaleza) para el
desarrollo de las
actividades de aprendizaje
dentro de la institucién.

e Enlistar los espacios
especificos disponibles
(escenarios, laboratorios,
talleres, instalaciones
deportivas y artisticas,
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Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Infraestructura
académica

Laboratorios
y talleres
especificos
parala
realizacion
de practicas,
ysu
equipamiento

pertinentes y estar en buenas
condiciones de seguridad,
higiene y el manejo adecuado
de residuos; contar con
manuales y protocolos de
operacion; y contar con la
infraestructura suficiente para
que los alumnos desarrollen
habilidades y competencias
expresadas en el plan de
estudios.

cantidad de préacticas y
ejercicios por asignatura.

e Evaluar laidoneidad y
pertinencia del personal
encargado de estos espacios.

—entre otras—) para el
desarrollo del programa
educativo.

e Describir las
caracteristicas fisicas de
cada espacio, cupo,
mobiliario y equipamiento
general, asi como las
condiciones de seguridad e
higiene y el personal a su
cargo, condiciones para
alumnos con discapacidad.

e Enlistar los manuales y
protocolos disponibles
para los estudiantes y para
estudiantes con
discapacidad.

e Valorar la suficiencia,
pertinencia y condiciones
de los laboratorios para la
realizacion de practicas

Otras
instalaciones
fueradela
sede (de
acuerdoala
naturaleza
del programa
educativo)

El programa educativo puede
requerir de instalaciones fuera
de la unidad académica,
propias o no de la institucion.
Estos son espacios para el
desarrollo de competencias en
situaciones reales como:
clinicas, hospitales, hospitales
veterinarios, postas
zootécnicas, invernaderos,
huertos, granjas, plantas de
produccion, laboratorios,
espacios culturales y
deportivos, entre otras.

e Evaluar la pertinencia de las
actividades realizadas en estos
espacios.

e Mencionar qué obstaculos se
tienen para el acceso de los
alumnos a estos espacios.

e Enlistar cuales asignaturas
requieren el uso de
instalaciones para realizar
actividades, fuera de la
unidad académica o de la
institucion.

e Enlistar las instalaciones
especificas que se utilizan.

e Describir si la unidad
académica cuenta con
convenios formales que
garanticen el acceso, el
programa de trabajo para la
realizacion de actividades
planeadasy la integridad de
los estudiantes.

e Describir los apoyos que
reciben los alumnos (y el
docente) para acudiry
realizar sus actividades.

e Enlistar los manualesy
protocolos disponibles
para los estudiantes.
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Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

Metodologia recomendada

La biblioteca es un espacio de
desarrollo de miltiples
habilidades, capacidades y
actitudes, por la tanto debe
atender las necesidades del
programa educativo respecto a
la atencion a la matricula,
acceso al acervo impreso y
digital suficiente y actualizado
relacionados con los programas
de unidades de aprendizaje,y a
otras tareas académicas que
realizan docentes y alumnos.

del Indicador

e Evaluar el volumen del acervo
impreso y electrénico en funcién
de las necesidades del
programa educativo.

e Evaluar la disponibilidad e
idoneidad de la bibliografia
incluida en los programas de
unidades de aprendizaje.

e Evaluar la capacitacion que se
brinda a los usuarios para el uso
de estos recursos.

e Determinar la suficiencia 'y
actualizacion del acervo
impreso y electrénico que
apoyan la operacion de los
programas de unidades de
aprendizaje.

e Describir el procedimiento
de la unidad académica
para actualizacién y
ampliacion del acervo.

e Describir otros acervos
disponibles (hemerotecas,
videotecas, mapotecas,
bancos de tesis,
publicaciones periddicas,
—entre otras—).

e Describir las bases de
datos para el programa
educativo disponibles para
la consulta de los
estudiantes y profesores.

e Valorar las condiciones de
la biblioteca en relacion
con la demanda del
programa educativo.

Categoria Indicador
Biblioteca

Infraestructura

académica
Espacios
destinados
para
profesores

El programa educativo debe
disponer de espacios para el
trabajo académico como
cubiculos, sala de juntas, areas
de acceso a tecnologias, entre
otras condiciones que permiten
el trabajo de academia, de
investigacion, asesoria
académica, tutorias, —entre
otras—.

e Evaluar la cantidad y capacidad
de los espacios para reuniones
de trabajo docente.

e Evaluar el equipamiento y los
espacios de trabajo asignados
de manera unitaria o compartida
a docentes del programa.

e Describir los espacios
disponibles para reuniones
de docentes del programa
educativo.

e Enlistar los profesores del
programa con espacio de
trabajo asignado (unitario
o compartido) y las
caracteristicas y
equipamiento de estos
espacios.

e Valorar la suficiencia de
espacios destinados para
profesores.
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Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

Metodologia recomendada

Infraestructura
académica

Infraestructura
fisica

del Indicador

Espacios El programa educativo cuenta e Evaluar la accesibilidad de los e Enlistar los espacios

para con espacios suficientes y integrantes del programa disponibles para

encuentros  adecuados para llevar a cabo el ducati . encuentros académicos

X desarrollo de actividades educativo a estos espacios. y/o culturales, incluir sus
académicos o qamicas y/o caracteristicas fisicas,

y/o culturales complementarias a la formacién equipamiento, capacidad,
integral del alumno, como: y demaés condiciones para
auglitorios, aulas de usos su operacion.
mdltiples, entre otros. e Describir el procedimiento

para que los integrantes
del programa educativo
utilicen estos espacios.

Infraestructura La unidad académica debe e Evaluar las condiciones e Describir las

fisicadonde  disponer de espacios fisicos generales del entorno fisico caracteristicas del entorno

seimparteel JUe complementan la actividad donde se imparte el programa. fisico donde se imparte el

programa docente y propician la vida programa.
académica de los estudiantes, * Evaluar las condiciones
por ejemplo: espacios para discapacitados.
administrativos, para brindar
tutorias y asesorias,
estacionamiento, cafeteria,
—entre otras—.

Seguridadde  El programa educativo debe e Evaluar las condiciones e Describir los protocolos de

personasy contar con lineamientos generales de seguridad de seguridad e higiene en la

bienes establecidos que eliminen personas y bienes en funcién de unidad académica.

factores de riesgo en la
realizacion de actividades
académicas, garantizar la
integridad del alumno, asi como
promover y garantizar la
seguridad de la institucion, sus
bienes y pertenencias.

los protocolos, medios y
acciones, sefialando
oportunidades de mejora.

e Describir las acciones de
proteccién civil que se
llevan a caboy su
periodicidad.

e Describir los medios de
vigilancia y seguridad
dentro de la unidad
académica

e Describir las acciones
tendientes al cuidado del
medio ambiente que
promueve la unidad
académica.

e Describir las acciones
tendientes al auto-cuidado
de la salud de los
estudiantes.
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Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Infraestructura
fisica

Seguridad de
personasy
bienes

e Describir los mecanismos
para garantizar la
proteccién de los datos
personales de la
comunidad universitaria.

e Describir el protocolo para
garantizar la integridad de
los estudiantes en salidas
foraneas con fines
académicos.

e Describir las acciones
tendientes a la atencién de
personas con
discapacidad.

Areas
deportivas, de
recreacion y
convivencia

La unidad académica cuenta
con espacios suficientes y
adecuados para llevar a cabo el
desarrollo de actividades
deportivas y de convivencia
dentro de la institucion, tales
como: canchas deportivas,
albercas areas verdes, bancas,
mesas y sillas, entre otros.

e Evaluar las condiciones
generales de espacios para el
desarrollo de actividades
deportivas, recreativas y de
convivencia.

e Describir las areas
deportivas, recreativas y de
convivencia existentes
dentro de la unidad
académicay sus
condiciones.

e Describir las facilidades de
acceso a estas areas a
personas con
discapacidad.

Conectividad

El programa educativo debe
contar con una infraestructura
tecnolégica adecuada para que
los alumnos desarrollen
habilidades en el uso de las
Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TIC), asi como
facilitar las actividades
académicas, de investigacion y
administrativas. También se
debe contar con servicios de
impresion, equipo audiovisual,
equipos de comunicacion,
servicios de red y software con
licencias vigentes.

e Evaluar si los servicios de
computo y telecomunicaciones
son suficientes y adecuados
para atender las necesidades
del programa.

e Mencionar los servicios de
cdmputoy
telecomunicaciones
disponibles para el apoyo
de los alumnos y
profesores del programa
educativo.

e Describir los servicios de
red que cuenta la unidad
académica para
conectividad.

e Enlistar el software
disponible y el nimero de
licencias con las que se
cuenta, incluir el software
de uso especifico para
atender las necesidades
del programay el nimero
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Categoria

Indicador

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion
del Indicador

Metodologia recomendada

Infraestructura

fisica

Servicios de
apoyo

Conectividad

de licencias con las que se
cuenta.

e Enlistar el software
disponible y el nimero de
licencias con las que se
cuenta para personas con
discapacidad.

Administracion
escolar

La unidad académica debe
contar con un responsable de
servicios escolares que orienta
a los alumnos en sus tramites
de inscripcion, reinscripcion,
altas, bajas, titulacion, becas
tutorias, entre otras.

El drea de servicios escolares
debe reportar periddicamente a
los directivos y docentes
informacion para tomar
decisiones y generar acciones
relacionadas con desercion,
indices de reprobacion, rezago
y titulacion de los alumnos.

e Evaluar si la informacién que
servicios escolares proporciona
al alumno es suficiente,
oportuna, completa y veraz.

e Evaluar la eficiencia de los
tramites para el egresoy la
titulacion.

e Evaluar el papel del
responsable de servicios
escolares en la unidad
académica en relacién con las
acciones de planeacién y control
para la mejora del programa
educativo.

e Mencionar los servicios
que el area de servicios
escolares de la unidad
académica proporciona a
estudiantes y docentes.

e Enlistar las estadisticas
escolares que el area
entrega periédicamente al
coordinador del programa
educativo.

Servicios El programa educativo debe e Valorar la accesibilidad y e Describir los servicios
estudiantiles brindar diversos servicios que calidad de los servicios estudiantiles disponibles
coadyuven a cuidar la estudiantiles que promueven un para los alumnos del
integridad del alumno, como estilo de vida saludable a los programa, indicando las
orientacién psicolégica, estudiantes. caracteristicas generales
servicios médicos, entre otros. de operacién y requisitos
Dichos servicios deben para su acceso.
propiciar la prevencién de
actitudes de riesgo, promover
un estilo de vida saludable y
propiciar un mejor desempeno
del alumno.
Becasy El programa educativo debe e Evaluar la suficiencia de las e Describir los tipos de
apoyos contar con un programa o becas en relacion al porcentaje becas a las que tienen
estudiantiles reglamento con distintos tipos de la matricula que cuenta con acceso y el nimero de

de becas destinadas a apoyar a
los alumnos con alto
rendimiento académico y/o
€5Casos recursos econémicos,

ella.

e Evaluar los resultados de las
becas en la mejora de los
indices de desercion y rezago.

alumnos beneficiados del
programa, y su relacién
con la matricula.
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Indicador

Categoria

Descripcion del Indicador

Objetivos de evaluacion

Metodologia recomendada

Becasy
apoyos
estudiantiles

asi como en la realizacién de
actividades, culturales,
deportivas y de investigacion,
con el fin de reducir los indices
de desercion y rezago escolar.
El otorgamiento de becas
puede ser por parte de
instituciones del sector piblico
o privado, pero deben ser
difundidas ampliamente, de
manera equitativa y
transparente en la comunidad
educativa.

del Indicador

e Valorar si las becas
otorgadas a las
estudiantes disminuyen los
indices de deserciony
rezago.

Servicios de
apoyo

Transito a
lavida
profesional

El programa debe promover
acciones que permitan orientar
al alumno en su insercion al
ambito profesional, tales como:
ferias de empleo, talleres para
la elaboracion de su curriculo
vitae, visita a empresas,
convenios con el sector laboral,
bolsa de trabajo, incubadora de
negocios, desarrollo de
emprendedores, conferencias
impartidas por expertos acerca
de los requerimientos
solicitados en el mercado
laboral, entre otras.

e Evaluar la suficiencia y
pertinencia de las acciones que
se brindan a los estudiantes
para su transito a la vida
profesional.

e Describir las acciones y
programas que la unidad
académica realiza para
orientar el transito de los
alumnos a la vida
profesional.

e Describir, si existe, algln
estudio formal de las
caracteristicas del primer
empleo que consiguen los
alumnos egresados del
programa.

Fuente: Elaborado a partir de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior [CIEES] (2016) y Consejo para la
Acreditacion de la Educacién Superior [COPAES] (2016).
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